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Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci jest partnerem Fundacji Billa i Melindy Gates w przedsiewzieciu,
ktore ma utatwic polskim bibliotekom publicznym dostep do komputerow, internetu i szkolen. Program Rozwoju
Bibliotek w Polsce jest realizowany przez Fundacje Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego.
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SZANOWNI PANSTWO,

Z prawdziwg satysfakcjg prezentujemy Panstwu
podsumowanie efektow realizacji Programu Rozwoju Bibliotek
— wspolnego przedsiewziecia Fundacji Billa i Melindy Gates
oraz Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci, realizowanego
przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego.

Po szesciu latach intensywnych dziatar wspierajacych
biblioteki publiczne w matych miejscowosciach odnotowu-
jemy wiele pozytywnych zmian w sposobie funkcjonowania
placowek objetych Programem. Przede wszystkim poza
swoimi tradycyjnymi funkcjami zwigzanymi z dostepem

do wiedzy i promowaniem czytelnictwa prowadzg one obecnie
wiele réznorodnych dziatan: dbajg o wczesng edukacije dzieci,
organizuja zajecia dla senioréw, upowszechniajg nowoczesne
technologie, goszcza wydarzenia kulturalne, pomagajg

w poszukiwaniu pracy. Na terenach wiejskich i w matych
miastach sg czesto jedyng dostepng dla wszystkich
przestrzenig, ktéra umozliwia spotkania ludzi chcacych
pozytecznie i tworczo spedzic¢ czas.

W ramach Programu Rozwoju Bibliotek udzielono wsparcia
3808 placowkom bibliotecznym z 1256 gmin. W szkoleniach
dla bibliotekarek i bibliotekarzy wzieto udziat ponad 11000
0s0b. Biblioteki otrzymaty nowoczesny sprzet, w tym
komputery z oprogramowaniem udostepnionym bezptatnie
przez firme Microsoft, laptopy, tablety, urzgdzenia
wielofunkeyjne, projektory i aparaty cyfrowe — tgcznie

ponad 12000 urzadzen.

Wazng czescig Programu Rozwoju Bibliotek byta takze
wspotpraca z instytucjami i organizacjami Swiata
bibliotecznego oraz udzielanie im wsparcia: z wojewodzkimi
bibliotekami publicznymi, Bibliotekg Narodowa, Stowarzy-
szeniem Bibliotekarzy Polskich. Prowadzilismy dziatania
pomagajgce w srodowiskowej integracji, wymianie
doswiadczen i dobrych praktyk poprzez wizyty studyjne,
ogolnopolskie kongresy, konferencje regionalne, a takze
sieciowanie bibliotekarzy tworzacych i upowszechniajgcych
nieszablonowe pomysty na dziatalnosc¢ bibliotek. W ramach
Programu nastapit takze istotny transfer wiedzy od organizaciji
pozarzadowych do placowek bibliotecznych w takich

obszarach jak praca i kariera zawodowa, sprawy obywatelskie,
finanse osobiste czy zdrowy tryb zycia. W efekcie biblioteki
wprowadzity wiele nowych ustug dla mieszkancéw, wstuchujac
sie w ich potrzeby.

Zmiany i przeksztatcanie bibliotek publicznych w nowoczesne
centra edukacji, kultury i aktywnosci spotecznej to takze efekt
przedsiewzie¢ modernizacyjnych prowadzonych réwnolegle
do Programu Rozwoju Bibliotek: zainicjowanego przez Ministra
Kultury programu ,Biblioteka+" realizowanego przez Instytut
Ksigzki, a takze porozumienia w sprawie internetyzacji bibliotek
publicznych zawartego pomiedzy Ministerstwem Kultury

i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwem Administracji

i Cyfryzacji, Orange Polska oraz Fundacjg Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego.

Na sukces Programu Rozwoju Bibliotek ztozyto sie wiele
czynnikow: ogromne zaangazowanie i otwartosc bibliotekarzy,
partnerska wspotpraca i wsparcie ze strony instytucji, firm

i organizacji wtgczonych w Program, zyczliwos¢ samorzadow,
gtos liderow opinii skupionych w Krajowym Partnerstwie

na rzecz Rozwoju Bibliotek. Niezwykle istotne byto podejscie
gtéwnego grantodawcy oraz catego zespotu realizujgcego
Program: staranne planowanie dziatan, zorientowanie na ich
jakosc¢ i efekt spoteczny, partnerskie relacje z uczestnikami
podejmowanych przedsiewzie¢, nowoczesne narzedzia

i interaktywne formy pracy.

Biblioteki dziatajgce na rzecz rozwoju lokalnego odpowiadajg
na jedno z wielkich wyzwan Polski, jakim jest budowa kapitatu
spotecznego. Biblioteki nowoczesne, funkcjonujgce blisko ludzi,
potrafigce angazowac ich do rozwigzywania problemoéw swoich
spotecznosci, tworczego poszukiwania nowych pomystow

na rozwoj i wspolnej realizacji tychze, sg znakomitym partnerem
w dziataniach stuzacych zmianie spotecznej. Zachecamy
Panstwa do zapoznania sie z efektami Programu, ktéry pomaogt
wyzwoli¢ wyjatkowy potencjat bibliotek. Jestesmy pewni,

ze potencjat ten bedzie nadal wzmacniany i wykorzystywany
nie tylko w dziatalnosci naszych organizacji.
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BIBLIOTEKI NA CALYM SWIECIE podejmujg nowe funkcje i zaspokajaja
coraz wiecej potrzeb spotecznosci, na rzecz ktorych dziatajg. Polskie
biblioteki sg czescig tego globalnego procesu. Gtéwnym celem Programu
Rozwoju Bibliotek byto rozwijanie nowych ustug tych placowek | ten cel zostat
osiggniety. Dzieki dziataniom prowadzonym z bardzo duzg dbatoscig

0 jakosc¢ zainicjowana zostata modernizacja bibliotek na ogromng skale.

Szczegolnie wazne dla mnie jest, ze byto to przedsiewziecie zrealizowane
z udziatem bibliotekarzy jako aktywnych partneréw. Istotne byto rowniez
catosciowe podejscie. Nie chodzito tylko o dostarczenie do bibliotek
narzedzi technologicznych, lecz takze, i przede wszystkim, o wzmocnienie
bibliotekarzy po to, by ich placéwki lepiej stuzyty catym spotecznosciom.
Wspotpraca z Polsko-Amerykanskg Fundacjg Wolnosci i Fundacjg Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego uktadata sie znakomicie ze wzgledu

na wysoki poziom merytoryczny oraz pasje i zaangazowanie obu

fundacji. Kluczowa byta tez ich zdolnos¢ pozyskiwania partneréw
chcacych zaangazowac sie w proces modernizacji bibliotek. Dzieki temu
polskie biblioteki naprawde sie zmienity. Staty sie centrami spotecznosci,
oferujgc dostep do informacji, wiedzy i uczenia sie przez cate zycie,

tak wazny w cyfrowej erze, w ktorej zyjemy.

Ambitna misja i silne osadzenie w lokalnej spotecznosci sprawiajg,
ze biblioteka to doskonaty partner w przedsiewzieciach wzmacniajgcych
kapitat spoteczny. Biblioteki przysztosci dziataja tu i teraz, w Polsce.

DARREN HOERNER
FUNDACJA BILLA | MELINDY GATESOW
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DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO trgbka
przyzywajgca spigcych rycerzy — wreszcie przypomnielismy
sobie o zastepach wspaniatych ludzi i o roli, jakg odgrywaty
biblioteki. Bo przeciez w bibliotekach nie chodzi o wypozyczanie
ksigzek, tylko o wolnos¢, jakg moze nam dac wiedza: dostep

do zgromadzonej przez tysigclecia madrosci, do owocow
tworczej wyobrazni tworzacej nasza kulture, ale i do informaciji
pozwalajacej lepiej ksztattowac nasze wybory.

Stynny ekonomista Amartya Sen, laureat Nagrody Nobla,
dowodzi, ze rozwoj moze i powinien byc¢ traktowany nie

w waskich kategoriach wzrostu dochodu krajowego, ale jako
proces poszerzania rzeczywistej wolnosci, jakg cieszg sie ludzie.
| to wtasnie dzieje sie teraz w bibliotekach.

Od lat styszymy i czytamy w dokumentach strategicznych

o budowaniu w Polsce spoteczenstwa wiedzy — wspolnoty
autonomicznych i aktywnych ludzi, ktérzy potrafig urzeczywistniaé
swoje marzenia. Trudno wyobrazi¢ sobie lepszg przestrzen

i lepsza sie¢ spoteczng, dzieki ktorej mozemy te wizje zrealizowac.

PROF. ANNA GIZA-POLESZCZUK
PROREKTOR UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO
DS. ROZWOJU | POLITYKI FINANSOWEJ
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PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK W LICZBACH

2000 - 2015

3608

1018

czas realizacji
programu

oonad 12000

bibliotek publicznych
z matych miejscowosci
w 1256 gminach

1200

milionéw ztotych — catkowity
budzet programu

4600

dostarczonych urzadzen, takich jak:
komputery, laptopy, tablety, urzadzenia
wielofunkeyjne, drukarki, projektory

i aparaty fotograficzne

14

uczestnikow
szkolen

uczestnikéw 60 webinariow

10

— 10

partneréw: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego z Instytutem Ksigzki,

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Urzad Komunikacji Elektroniczne;j,
Biblioteka Narodowa, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, Orange Polska,
Microsoft, Funmedia, ngo.pl, Izba Wydawcéw Prasy, Zwigzek Gmin Wiejskich RP,

Grupa Onet.pl, Gazeta Wyborcza

lideréw opinii
w Krajowym Partnerstwie
na rzecz Rozwoju Bibliotek



16 450 18

Regionalnych Partnerstw partnerstw lokalnych koordynatorow
na rzecz Rozwoju Bibliotek utworzonych z inicjatywy bibliotek wojewodzkich

18

organizacji pozarzadowych: Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Centrum Edukacji Obywatelskiej, Fundacja Civis Polonus,

Fundacja Osrodka KARTA, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Fundacja Nowe Media, Fundacja Rozwoju Dzieci
im. J.A.Komenskiego, Fundacja Szkota Liderow, Fundacja TUS, Fundacja Wspomagania Wsi, Fundacja Volunteers for Sport,
Polskie Towarzystwo Pielegniarskie, Stowarzyszenie Architektéw Polskich, Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci
Lokalnej CAL, Stowarzyszenie ODBLOKUJ, Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzgdowych STOP, Stowarzyszenie
Twoércow Grafiki Uzytkowej, Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,e”

0203 14500 1600

odbiorcow 61 wydan materiatow w mediach uczestnikéw 5 Ogdlnopolskich

elektronicznego biuletynu Kongresow Bibliotek
Publicznych

] RUSZYE PROGRAM ROZWOIU

nagroda Komisji Europejskiej E-inclusion IBLIOTEK. SKROMNA NAZWA

Award, przyznawana za dziatania, dzieki KRYJE \X/‘ELKA ”\“CJATY\X/E <>

ktorym wiecej ludzi korzysta z nowoczesnych

technologii. Nagrodzona zostata realizacja ED\/IN BENDYK

Programu Rozwoju Bibliotek

TYGODNIK ,POUTYKA
MAJ 2009

11



Nowy sprzet komputerowy uatrakcyjnit

biblioteke. Moglismy rozszerzyc nasza

oferte skierowang do mieszkancow gminy.
Wprowadzilismy kursy komputerowe dla 0sob

w wieku 50+ ,Senior potrafi’, nauke jezykdw
obcych w formie e-learningowej dla dzieci

i dorostych. Z komputerow korzystaja nie tylko
mieszkaricy gminy, ale bardzo czesto osoby
przyjezdne, ktore juz wiedzg, ze w bibliotekach
jest bezptatny dostep do Internetu. Uczniowie,
ktorzy nie maja komputerow w domu, w bibliotece
przygotowujg sie do zaje¢ szkolnych, opracowujg
pokazy multimedialne i prezentacje. W najblizszym
czasie w naszej bibliotece bedzie mozna
korzystac takze z tabletow.

GRAZYNA SZAFRANIAK
DYREKTOR BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ MIASTA | GMINY BARCIN

— 12



LATWIEJSZY DOSTEP
TECHNOLOGIE W BIRLIOTEKACH

T
Do bibliotek uczestniczgcych w Programie Rozwoju Bibliotek (PRB) 3396 1962
dostarczyliSmy nowoczesny sprzet: komputery, laptopy, tablety, KOMPUTEROW TABLETY
urzgdzenia wielofunkcyjne, drukarki, projektory multimedialne Z OPROGRAMO-
oraz cyfrowe aparaty fotograficzne. WANIEM
Sprzet i oprogramowanie otrzymaty takze wszystkie biblioteki —
wojewodzkie i Biblioteka Narodowa. e EE:I

=l1—

| =]

2487 , 706

Dzieki firmie Orange Polska wszystkie polskie biblioteki URZADZEN DRUKAREK A3
publiczne uzyskaty mozliwos¢ bezptatnego podtaczenia mﬁ%wNYCH

do Internetu i darmowego korzystania z niego przez szesc lat.
Program internetyzacji bibliotek to efekt porozumienia
pomiedzy Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego,

Ministerstwem Administracji i Cyfryzacji, Orange Polska g
i Fundacjg Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego.

]

Ze wsparcia Orange Polska skorzystato 3500 bibliotek, 430
a jego wartosc¢ wyniosta ponad 20 milionéw ztotych. LAPTOPOW

Dzieki firmie Microsoft tysigce bibliotek w catym kraju
otrzymaty bezptatne oprogramowanie o tgcznej wartosci
prawie 20 miliondw dolaréw. Oferta objeta blisko 200
produktow Microsoft, w tym najbardziej rozbudowane
wersje programow Windows i Office.

Wsparcie Orange Polska i Microsoft pozwolito
bibliotekom uczestniczgcym w PRB w petni wykorzystac
sprzet informatyczny dostarczony w ramach programu.

430
PROJEKTOROW
Z EKRANAMI

3808
APARATOW
FOTOGRAFICZNYCH



RO/WIJANIE KOMPETENC I
PRAKTYC/ZNE SZKOLENIA

Postawilismy na podnoszenie kompetencji bibliotekarek i bibliotekarzy. Przygotowalismy
rozbudowany program szkolen o bardzo praktycznym wymiarze. Zajecia byty prowadzone

nowoczesnymi metodami warsztatowymi.

DZIESIECIODNIOWE WARSZTATY PLANOWANIA ROZWOJU BIBLIOTEK]

Niemal 4000 przeszkolonych osoéb.

PIECIODNIOWE SZKOLENIE INFORMATYCZNE
Ponad 2700 przeszkolonych osoéb.

TRZYDNIOWE SZKOLENIA SPECJALISTYCZNE

Niemal 3000 przeszkolonych oséb. Podczas wyboru szkolen specjalistycznych bibliotekarze
brali pod uwage planowany kierunek rozwoju biblioteki, wypracowany na podstawie diagnozy
potrzeb spotecznosci podczas warsztatéw planowania rozwoju biblioteki.

Zaoferowalismy takze osiem obszarow specjalizacji obejmujgcych potrzeby mieszkancow,

na ktére mogg odpowiadac¢ biblioteki:

/ 4

>

MIEJSCE PROMOCJI MIEJSCE
KULTURY DLA MtODYCH
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WIEDZA NA WYCIAGNIECIE
REKI = tATWY DOSTEP
DO ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH
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MULTIMEDIA
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KOMUNIKACJA
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Bibliotekarze mogli takze wzig¢ udziat w szkoleniach na temat:

RZECZNICTWA
,Docenic biblioteke. Jak skutecznie prowadzi¢ rzecznictwo?”,

PROWADZENIA SPOTKAN
,Dobre spotkanie — jak to zrobic?”,

ZARZADZANIA
,Kieruj w dobrym stylu”.

Ponadto odbyly sie C/ TERY EDYCJE SZKOLEN TRENERSKICH, podczas ktérych
bibliotekarki i bibliotekarze pogtebiali wiedze z zakresu metodologii uczenia oséb
dorostych. Ponad 50 absolwentow wykorzystuje teraz swoje nowe umiejetnosci
szkoleniowe, bedgce cennym zasobem dla srodowiska bibliotekarskiego.

WhprowadzilisSmy nowoczesng forme szkolen — WEBINARIA, interaktywne spotkania online.
To znakomity sposéb zdobywania nowych informacji bez koniecznosci ruszania sie zza
biurka. Podczas webinariow uczestnicy sg aktywni: majg do dyspozycji czat, swoje opinie
mogg rowniez wyrazac za posrednictwem ankiety lub internetowej tablicy, na ktérej mozna
pisac. Przeprowadzilismy ponad 60 webinariéw poswieconych m.in. komunikacji biblioteki
z otoczeniem, systemowi identyfikacji wizualnej biblioteki w przestrzeni gminy, wspotpracy
bibliotek z organizacjami pozarzgdowymi, kwestiom prawnym i narzedziom
informatycznym. Wzieto w nich udziat 4600 osoéb.

Ponadto KILKANASCIE ORCANIZACI POZARZADOWYCH wspierato bibliotekarzy we

wprowadzaniu nowych ustug dla mieszkaricow w takich obszarach, jak: praca i kariera,
sprawy obywatelskie, finanse osobiste, zdrowy tryb zycia. Dzieki temu nastgpit transfer
wiedzy z doswiadczonych organizacji do bibliotek. Jednoczesnie organizacje trzeciego

sektora przekonaty sieg, jak duzy jest potencjat wspotpracy z siecig placowek bibliotecznych.

Biblioteki ze wsparciem zewnetrznych ekspertow tworzyty takze PARTNERSTWA
LOKALNE, starajgc sie wyjs¢ poza grupe tradycyjnych organizacji i instytugcji, z ktérymi
wspotpracujg, i wigczy¢ przedstawicieli réznych sektorow, okreslajgc cele oraz konkretne
zadania lub problemy, ktorymi zajmie sie partnerstwo.






Z naszej biblioteki w warsztatach uczestniczy dziewiec¢ 0sob.

Na warsztatach otrzymujemy wiele praktycznych informacji,

dla mnie jednak najwazniejsze byto swego rodzaju odkrycie,

Ze w naszej pracy musimy pamietac nie tylko o uzytkownikach
bibliotek, ale tez o osobach, ktore do biblioteki w ogdle

nie przychodzg. To one wtasnie sg dla nas najwiekszym wyzwaniem.
To, ze jest budynek i napis na drzwiach ,biblioteka” i czytelnicy

w srodku to za mato. W ten sposob nie przyciggniemy nowych
uzytkownikdw. Musimy wiec podejmowac szereg dziatari, wyjsc
na zewnatrz — poza mury biblioteki, aby zachecac wiecej 0sob

do jej odwiedzenia. W ten sposdb mieszkaricy beda mieli szanse
dowiedziec sig, ile ciekawych projektow realizujemy i ze biblioteka

to nie tylko miejsce, ktore moga traktowac jak wypozyczalnie ksigzek.

A teraz dzieki warsztatom mamy wiedze i nowe pomysty,
jak to zrobic.

Dorota Olejnik

Dyrektor Biblioteki Publicznej
w Grodzisku Mazowieckim
(wypowiedZ z 2070 roku)



WZMOCNIENIE SYSTEMU BIBLIOTECZNEGO

Waznym elementem naszego programu byto
wspieranie réznych instytucji Swiata bibliotecznego:
wojewodzkich bibliotek publicznych, Biblioteki
Narodowej i Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Dobra wspoétpraca z bibliotekami wojewodzkimi
pozwolita na powotanie zespotu 18 regionalnych
koordynatorow PRB, ktérzy m.in. wspierali rekrutacje
uczestnikow programu i organizowali regionalne
konferencje. Do bibliotek wojewddzkich dostarczylismy
sprzet informatyczny, doposazajgc w ten sposob

ich laboratoria edukacyjne i rozszerzajgc mozliwosci
organizowania praktycznych szkolen dla placéwek
gminnych. Dodatkowo pracownicy bibliotek
wojewodzkich wzieli udziat w wartosciowych
szkoleniach zawodowych.

Biblioteka Narodowa otrzymata grant na organizacje
kurséw rozwoju zawodowego bibliotekarzy oraz
zakup sprzetu, a Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich dzieki naszej dotacji m.in. opracowato
strategie rozwoju, unowoczesnito swoj portal
www.sbp.pl oraz przygotowato standardy mierzenia
efektywnosci dziatalnosci bibliotek.

Prowadzilismy wiele dziatart wspierajgcych srodowiskowg
integracje i wymiane doswiadczen: biblioteki gminne
faczyty sie w partnerstwa juz na etapie aplikowania

do PRB, a nastepnie otrzymywaty mikrogranty na lokalne
spotkania, podczas ktorych wymieniaty sie wiedzg
uzyskang na szkoleniach. Takze ogolnopolskie kongresy
bibliotek publicznych, doroczne konferencje regionalne
we wszystkich wojewddztwach, program polskich wizyt
studyjnych prowadzony przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich oraz wspolne wyjazdy zagraniczne znaczgco
przyczynity sie do integracji bibliotekarzy.

Z myslg o wymianie doswiadczen uruchomilismy réwniez
inicjatywe LABIB — sie¢ wspotpracy skupiajgca bibliote-
karzy, animatoréw, treneréw oraz inne osoby aktywne
lokalnie, ktére angazuja biblioteki w swoje dziatania.
Uczestnicy LABIB dzielg sie wiedzg i pomystami zaréwno
podczas regularnych warsztatowych spotkan, jak

i za posrednictwem spotecznosciowego portalu labib.pl.
Portal gromadzi praktyczng wiedze — gotowe do wyko-
rzystania opisy zrealizowanych projektéw bibliotecznych
oraz pomysty na nowe dziatania. Daje takze mozliwosc¢
podzielenia sie wtasnym doswiadczeniem lub przedysku-
towania waznego lub trudnego tematu. W lutym 2015 roku
byto na nim zarejestrowanych 1840 osob, ktore zamiescity
ponad 400 inspiracji. Jest otwarty dla wszystkich
zainteresowanych.

WWW.SBP.PL
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W ramach programu powstaty publikacje majgce
inspirowac oraz sktania¢ do refleksji i dyskusji cate
srodowisko bibliotekarskie:

,SCENARIUSZE PRZYSZtOSCI BIBLIOTEK”
prezentujg mozliwe kierunki rozwoju bibliotek
wypracowane przez grupe ekspertow na postawie
metody foresight;

BIBLIOTEKA Z WIZJA. PROPOZYCJA DZIALANIA
BIBLIOTEKI W MALEJ MIEJSCOWOSCI”

zawiera zbior pomystow, ktére mozna wykorzystac
podczas planowania rozwoju bibliotek w matych
miejscowosciach;

LPARTNERSTWA DLA BIRLIOTEK”

to zbiér materiatow informacyjnych i edukacyjnych
opracowany przez ekspertow Stowarzyszenia

Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL na temat
tworzenia partnerstw lokalnych, opisujgcy role biblioteki
oraz pokazujgcy dobre przyktady z kraju i z zagranicy;

LKSZTALCENIE BIBLIOTEKARZY NA POTRZEBY
SRODOWISK LOKALNYCH. PROGRAMY

KSZTALCENIA UNIWERSY TECKIEGO”

przygotowane we wspotpracy z Oddziatem Warszawskim
Polskiego Towarzystwa Bibliologicznego. Publikacja jest
poswiecona zagadnieniom akademickiego ksztatcenia
bibliotekarzy pracujgcych bgdz zamierzajgcych pracowac
w bibliotekach gminnych;

LMALE POMYSLY NA WIELKIE ZMIANY”

to broszura przygotowana wspolnie ze Stowarzyszeniem
Architektow Polskich, zawierajgca porady i wskazowki
dotyczgce aranzacji przestrzeni w bibliotekach;

LBIBLIOTEKA — DOBRE MIEJSCE.

PORADNIK ARCHITEKTONICZNY DLA BIBLIOTEK”
zostat wydany wspadlnie z Instytutem Ksigzki,

jego celem jest pomoc osobom planujgcym

lub prowadzgcym remont, przebudowe lub budowe
siedzib bibliotek publicznych.

SCENARIUSZE
PRZYSZt0SCI
BIBLIOTEK

mate parmysly na wilkis smiany

biblioteka

MALE POMYSLY
NA WIELKIE ZMIANY

BIBLIOTEKA
- DOBRE MIEJSCE
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KAMPANIE INFORMACYJNE
| PROMOCYINE

Biblioteka to miejsce bezpieczne, przyjazne, nowoczesne.
Otwarte dla wszystkich.

2010: KAMPANIA SPOLECZNA
SPOTKAIMY SIE W BBLIOTECE”

SPOTY W TELEWIZJI
emitowane przez szes¢
tygodni w siedmiu

stacjach telewizyjnych.

TAKIE AUTOBUSY PRZEZ TRZY MIESIACE
PRZEMIERZALY CALA POLSKE, docierajgc
do najmniejszych miejscowosci,
w ktorych znajduja sie biblioteki.

PONAD 1000 INTERNAUTOW OPISALO W RAMACH KONKURSU SWOJE
WYMARZONE SPOTKANIE W BIBLIOTECE. Jednym z nich byt piecioletni
Mikus z Trzebini, ktéry marzyt o poznaniu prawdziwego astronauty.

Marzenia sie spetniaja. Kilka miesiecy pozniej w bibliotece Mikus
spotkat amerykanskiego astronaute dr. Stephena K. Robinsona,
ktory przyjechat do Polski na zaproszenie Ambasady Stanow
Zjednoczonych i Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.

A dzieki trzebinskiej firmie w miejscowej bibliotece stanat

piekny statek kosmiczny.

5 OGOLNOPOLSKICH

KONGRESOW
RIBLIOTEK
PUBLICZNYCH

@
@O

1800
UCZESTNIKOW

K

173
WARSZTATY
| PREZENTACJE

9

PONAD 200
PROWADZACYCH
| PRELEGENTOW




Byto swietnie. Pomysty
wykorzystuje. Utrzymuje
kontakty. Czuje sie
dowartosciowana.

UCZESTNICZKA
KONGRESU 2012

4755 biRtotel
g,  peina ludzZi
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Analizujgc przekazy medialne na temat bibliotek,
dostrzegliSmy nastepujgcy proces zmiany:

ROK 2008

Biblioteka w przekazach medialnych to czesc
lokalnego pejzazu, ktora ,jest i by¢ musi”,

ma rézne trudnosci, nie jest priorytetem

dla lokalnych wtadz. Opisy dziennikarskie czesto
koncentrujg sie na niedostatkach w tym,

jak biblioteka wyglada, jak jest wyposazona,

MIE JSCE CZYTANIA, jakie ustugi proponuie.
MIE JSCE DZIAL ANIA ROK 2011

Biblioteka staje sie miejscem, z ktérym
wigze sie duze nadzieje na przysztosg,
na zmiane. Biblioteki przechodza
remonty, otrzymuja sprzet
komputerowy, udostepniajg Internet,

a bibliotekarki i bibliotekarze
wychodzg z cienia.

Wystawa zainaugurowana w Bibliotece Uniwersyteckie]
w Warszawie byta prezentowana w wielu bibliotekach
w catej Polsce.

Klucza do organizacji naszej akcji szukalismy w samej
bibliotece, w jej przestrzeni, sposobie dziatania, rytmie zycia.
Wiemy, ze BUW jest miejscem szczegolnym, wrecz kultowym.
StaraliSmy sie wiec pokazac jego magie, jednoczesnie ROK 2013
wierzgc, ze ma jg kazda, nawet najmniejsza biblioteka.

W bibliotece mozna ciekawie spedzic¢ czas,
MAGDA KUBECKA a dzieci, mtodziez i seniorzy znajdujg tu wiele

FRS atrakcji. Dyskutuje sie o przysztosci biblioteki
i jej roli w rozwoju spotecznosci.
1
" WWW BIBLIOTEKLORG m
o g . .
: portal prezentujgcy wazne
mmacE i ciekawe informacje ze Swiata J '
A bibliotecznego, dobre praktyki, E X
m dziatalnosc bibliotek: BIULETYN
T 43707 uzytkownikow, ponad 5200
ey —_— 358 885 odston subskrybentéw, 16 wersji
- : (dane za rok 2014) regionalnych, 61 wydan



DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO najwazniejszy
program wsparcia bibliotek w Polsce finansowany z pieniedzy
niepublicznych i jednoczesnie partnerski program Biblioteki+, dziatan
na rzecz bibliotek realizowanych przez Instytut Ksigzki. Projekty
realizowane w ramach PRB w duzym stopniu przyczynity sie

do rozwoju bibliotek gminnych w Polsce.

Oprocz dwoch najwazniejszych zadan, jakie od poczatku stawiata
przed sobg Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego,

a wiec komputeryzacji i szkolenia bibliotekarzy, za sukces PRB
uwazam pomoc w zmianie sposobu myslenia o bibliotekach wsréd
Polakéw. Biblioteka przestata sie juz kojarzy¢ z wystuzonymi
metalowymi regatami i niesmiertelng paprotka, a zaczyna byc¢
synonimem nowoczesnej, przyjaznej dla odbiorcy, profesjonalnej
instytucji kultury, w ktoérej kazdy — bez wzgledu na wiek i zamoznosé
— ma dostep do wartosciowe;j literatury i nowych technologii.

Ciesze sie, ze przez wszystkie lata trwania Programu Rozwoju
Bibliotek mogtem jako dyrektor Instytutu Ksigzki z bliska oglgdac
jego rezultaty. Byt to niezwykle tworczy okres wzajemnych inspiraciji
i dobrej wspotpracy. To, co udato sie wowczas zrobic¢, bedzie jeszcze
dtugo przynosito owoce.

GRZEGORZ GAUDEN
DYREKTOR INSTYTUTU KSIAZKI




AKTYWIZACIA

Otwartosc¢, zaangazowanie i energia bibliotekarek i bibliotekarzy, a przede wszystkim che¢ i gotowos¢
do wprowadzania zmian, byty dla nas ogromng motywacjg do statego poszukiwania i podsuwania im nowych
propozycji, tworzenia ciekawych projektéw i kampanii z zaangazowaniem partneréw z roznych srodowisk.

Potencjat bibliotek stawat sie coraz bardziej widoczny dla wielu instytucji, organizacji i firm, ktére z udziatem

FRSI nawigzaty z bibliotekami owocng wspotprace.

G e O FINANSACH
W BIBLIOTECE

ROZPRACUJTO

7 BIBLIOTEKA

O FINANSACH... W BIBLIOTECE

Projekt realizowany z Narodowym Bankiem Polskim
w ramach programu edukacji ekonomicznej, dzieki
ktéremu 6450 senioréw w ponad 270 bibliotekach
nauczyto sie poruszac w swiecie finansow i korzystac
z bankowosci elektronicznej.

39953

B

n
o
SasOm
c—>mMx

ROZPRACUJ TO Z BIBLIOTEKA

Przy wsparciu sieci Fundacji Spoteczenstwa Otwartego
(Open Society Foundations) kilkadziesiat bibliotek

Z wojewodztw: todzkiego, mazowieckiego i Swietokrzyskiego,
zostato przygotowanych do pomocy osobom poszukujgcym
pracy lub chcacym jg zmienic.

LINK
PRZYSZ@CI
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BIBLIOTEKA MIEJSCEM SPOTKAN WIELU KULTUR

Projekt finansowany m.in. z funduszy EOG,
zrealizowany we wspotpracy z bibliotekami norweskimi,
pozwolit na wypracowanie modelu biblioteki
integrujacej lokalng, roznorodng spotecznosc

oraz przygotowanie bibliotekarzy do prowadzenia
dziatan wielokulturowych.

LINK DO PRZYSZt0OSCI. MtODZI, INTERNET, KARIERA

Dzieki wsparciu firmy Microsoft (inicjatywa YouthSpark)
ponad 21000 mtodych ludzi z matych miejscowosci
wzieto udziat w organizowanych w bibliotekach
spotkaniach z mtodymi profesjonalistami — inspirujgcymi,
przedsiebiorczymi osobami pracujgcymi w zawodach
przysztosci, w ktorych wazng role odgrywajg nowoczesne
technologie.

INNE KAMPANIE: Biblioteka — miejsce bezpiecznego Internetu, REDakcja, Wolnos¢: czujesz to?, Wielokulturowosc¢ — jestem na tak!,
Biblioteki to miejsca przyjazne sztabom WOSP, Czarna ksigzka kolorow, Milion przygod z ksigzka.



EI.
ENGLISH PL

MEGAMATMA

FUNENGLISH W BIBLIOTECE

Dzieki firmie Funmedia wszystkie biblioteki

publiczne w Polsce mogty uzyskac bezptatny dostep
do e-learningowych kurséw jezyka angielskiego

i oferowac je swoim uzytkownikom — dzieciom

i dorostym. Z tej mozliwosci skorzystaty 1273 biblioteki.

ameryka @ twojej bibliotece’

MEGAMATMA UCZY W BIBLIOTECE

Firma MegaWiedza zaoferowata wszystkim
bibliotekom publicznym w Polsce bezptatny
dostep do platformy MegaMatma zawierajgcej
wiedze z matematyki przydatng uzytkownikom
bibliotek niezaleznie od wieku i wyksztatcenia.

W BBLIOTEKACH

il

AMERYKA W TWOJEJ BIBLIOTECE

W ramach programu Ambasady Stanéw Zjednoczonych
Ameryki w siedmiu bibliotekach powstaty centra ,Ameryka
w twojej bibliotece” dysponujgce zbiorem ksigzek w jezyku
angielskim i innymi materiatami poswigeconymi Stanom
Zjednoczonym, a takze dostepem do internetowych baz
danych zawierajgcych wiele wartosciowych pozycji.

Z INTERNETEM

CYBERNAWIGATORZY

Projekt zrealizowany we wspotpracy z Ambasadg Standw
Zjednoczonych Ameryki pozwolit wypracowac nowg ustuge
polegajaca na edukacji oséb wykluczonych cyfrowo (szkolenia,
indywidualne konsultacje, doradztwo) i pomocy w korzystaniu
z komputera i Internetu.

13,

TYDZIEN Z INTERNETEM

Doroczna europejska kampania zachecajgca ludzi

do korzystania z Internetu, w Polsce koordynowana przez
FRSI. W latach 2011-2014 zaangazowato sie w nig ponad
1300 instytucji (przede wszystkim biblioteki), organizujac
spotkania z udziatem ponad 37000 ludzi, ktérzy czesto
po raz pierwszy odkrywali wirtualny swiat i poznawali
praktyczne zastosowania Internetu.

KIERUNEK: BIBLIOTEKA

We wspotpracy ze Stowarzyszeniem Tworcow Grafiki
Uzytkowej powstat system identyfikacji wizualnej dla bibliotek:
logo, czcionki, kierunkowskazy, tablice informacyjne, szablony
dokumentoéw, plakaty, naklejki, gadzety, a nawet szablon
strony internetowej. Z wszystkich tych projektéw biblioteki
moga korzystac bezptatnie.

FRSI jest takze partnerem, a PAFW — fundatorem nagrod W KONKURSIE IM. OLGI ROK, w ramach ktérego aktywne bibliotekarki
moga ubiegac¢ sie o nagrode finansowg przeznaczong na rozwoj osobisty.

25



DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO inicjatywa,
ktora otworzyta nowy rozdziat w historii bibliotek publicznych

w Polsce — rozdziat bardzo wazny, poniewaz wptywajacy nie tylko
na same biblioteki, ale takze na ich uzytkownikow.

Domy ksigzki, otwierajgc sie na Internet i nowe technologie, poszerzyty
spectrum dostepu do informacji, tworzac jeszcze bardziej przyjazng
przestrzen wymiany doswiadczen i wiedzy dla swoich czytelnikow.
Ale nie tylko wyposazenie i sprzet czynig z dzisiejszych bibliotek
nowoczesne centra kultury i edukacji. To przede wszystkim ludzie!
Bibliotekarki i bibliotekarze, ktorzy wykazali gotowos¢, odwage

na zmiany i wspolnie z nami podjeli te inicjatywe. To oni,
przeksztatcajgc placowki, nabywajgc nowe kompetencje, oddziatujg
takze na czytelnikow. Jakze czesto stajg sie bezcennym wsparciem
i ich cyfrowymi przewodnikami, co tworzy nowa jakos¢ relacji

w lokalnej spotecznosci i znaczaco podnosi umiejetnosci spoteczne
i cyfrowe ludzi.

Ciesze sie i jestem dumna, ze Fundacja Orange uczestniczyta w pisaniu
tej przetomowej opowiesci na kartach bibliotecznej historii Polski.
Jestem przekonana, ze kolejne rozdziaty tworzone przez biblioteki beda
petng sukcesoéw kontynuacja tego, co wspolnie zaczelismy. Dziekuje.

JADWIGA CZARTORYSKA
PREZES FUNDACJI ORANGE

4



CO SIE ZMIENK.O
W BIBLIOTEKACH?




W 2008 roku az 40% bibliotek w matych miejscowosciach nie miato
komputeréw do publicznego uzytku. Potgczenie internetowe byto
czesto bardzo stabej jakosci. Powaznym problemem byty krotkie

godziny otwarcia: blisko 1/3 placéwek byta otwarta krocej
niz cztery godziny dziennie. Tylko 33% bibliotek regularnie

prowadzito zajecia dla dzieci i mtodziezy, jedynie 17% oferowato

kursy komputerowe. 37% placowek gtownych i 58% filii

nie prowadzito zadnej innej dziatalnosci poza wypozyczaniem

ksigzek. Tylko 9% bibliotek wspotpracowato z lokalnymi

instytucjami i stowarzyszeniami.

827
627
457, 117
377
OFERTA 219
BIBLIOTEK
PROWADZA PELNIA OFERUJA
ZAJECIA FUNKCJE PORADY
2008 DLA DOROStLYCH SWIETLIC Z ZAKRESU
OBSLUGI
2014 KOMPUTERA
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Co roku w bibliotekach odbywa sie 400 000 wydarzen
i zaje¢, w ktorych uczestniczy 6,7 miliona oséb.

WZRQOST LICZBY ZAJEC W JEDNEJ BIBLIOTECE W LATACH 2010 - 2012

+23%
+16%

Biblioteki powiekszajg powierzchnie uzytkowa, sg dtuzej
otwarte — coraz czesciej takze w soboty, sg tez nieco lepiej
flnansowane przez swoje samorzady.

WZROST WYDATKOW Z BUDZETU GMINY NA BIBLIOTEKI W LATACH 2009 - 2012

CALA PRB
POLSKA

+17%
+9%

Znacznie wzrosta aktywnos¢ bibliotek w zakresie wspotpracy
z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie gminy.
Poza tradycyjng wspotpraca ze szkotami, przedszkolami

i domami kultury biblioteki czesciej podejmujg wspdine
dziatania z klubami seniora, osrodkami pomocy spoteczne;
oraz kotami gospodyn wiejskich.

PARTNERZY BIBLIOTEK W LATACH 2008 — 2012

19% 207 174 207,

177

177

CALA PRB
POLSKA

GOPS KLUB KOtO PARAFIA
SENIORA GOSPODYN
WIEJSKICH

OCHOTNICZA
STRAZ
POZARNA

SWIETLICA
WIEJSKA
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ROLA TECHNOLOGI

Biblioteki udostepniajg uzytkownikom komputery
podtaczone do Internetu, coraz czesciej pozwalajg tez

na korzystanie z bibliotecznego Internetu na prywatnym
sprzecie. W bibliotekach prowadzone sg kursy komputerowe.

Nowoczesne technologie zmieniajg sposob pracy

z ksigzkami — bibliotekarze prowadzg ewidencje
elektroniczng czytelnikow i zbioréw oraz umozliwiajg
zdalny dostep do katalogéw swoich bibliotek. Ponadto
korzystajg z elektronicznych sposobow komunikacii

z otoczeniem: portali spotecznosciowych, komunikatoréw
i czatow. Oferujg tez swoim uzytkownikom rézne

formy e-ksztatcenia.

61%

36%

WZROST LICZBY
KOMPUTEROW Z INTERNETEM
W LATACH 2009 - 2012

CALA PRB
POLSKA

1)

Pan Janusz — emeryt, ktory uczeszczat
u nas na indywidualne lekcje

7z komputerem — podczas zajec
nauczyt sie biegle obstugiwac poczte
elektroniczng oraz Skype i komunikator
GG. Dzieki temu moze bezptatnie
kazdego dnia kontaktowac sie z corka
I wnukami, ktorzy obecnie przebywajg
w USA. Zawsze powtarza, ze dzieki
bibliotece pokonat tysigce kilometrow

I nie jest juz samotny, nie teskni

za rodzing. Systematycznie korzysta

z czytelni. Miesigc temu zakupit laptop
oraz Internet. Obecnie uczy sie

w bibliotece, jak go obstugiwac.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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DZIALANIA ANIMACYINE

Bibliotekarze nie postrzegajg swojej pracy wytacznie
przez pryzmat czytelnictwa — wzbogacajg oferte biblioteki
0 dziatania z obszaru animacji spoteczne;.

Organizujg wydarzenia atrakcyjne nie tylko dla wielbicieli
ksigzek: wystawy, pokazy filmow, turnieje gier planszowych,
zajecia jogi i warsztaty teatralne, po to by mieszkancy
matych miejscowosci mogli wspalnie i tworczo spedzac
czas, rozwijaC swoje pasje i nawzajem sie inspirowac.

S0

WYSTAWY KONSULTACJE GRY
SPOLECZNE PLANSZOWE
IRPG

v O < A

POKAZY DYSKUSJE WARSZTATY WYCIECZKI
FILMOW O FILMACH REKODZIELA

| KSIAZKACH
NORDIC WARSZTATY SPOTKANIA KONKURSY
WALKING TEATRALNE Z PISARZAMI

To mtoda osoba, uczgca sie.

Ma dostep do nowoczesnych programow
komputerowych, skorzystata

z warsztatow teatralnych, gdzie poznata
tajniki aktorskie, brata udziat

w przedstawieniu dla catej podstawowki.
W kaciku dla mtodych gra z rowiesnikami
w gry planszowe, ma dostep do ciekawej
literatury o teatrze, rozwineta swoje
zdolnosci, pokonata niesmiafosc,
uwierzyta w siebie.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI

1)

Dziewczynka o imieniu Eliza, niesmiata

i raczej bez kolezanek, ktora ma problemy
z nadwaga, zatozyta, dobierajgc grupe
kolezanek i kolegdw bloga Krol Macius
Pierwszy. Zyskata dzieki temu uznanie

I wspdlnie z tg grupg spotyka sie

w bibliotece raz w tygodniu, bawigc sie

w teatr, piszgc posty, organizujg teatrzyk
(improwizuja), ogtaszajg konkursy.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI

1)
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OFERTA EDUKACYINA

W bibliotekach coraz czesciej mozna skorzystac

z roznych form zaje¢ edukacyjnych: kursow
komputerowych, cyfrowej obrébki zdjec, obstugi
bankowosci internetowej oraz zdalnej nauki jezyka
angielskiego lub matematyki.

A ® ¢

SZKOLENIA ZAJECIA SZKOLENIA
Z OBStUGI Z BEZPIE- Z UDZIELANIA
KOMPUTERA CZENSTWA PIERWSZEJ

W INTERNECIE POMOCY

e @

EDUKACJA NAUKA PORADY
FINANSOWA JEZYKA DLA OSOB
ANGIELSKIEGO POSZUKUJACYCH
PRACY

KURS SPOTKANIA ZAJECIA POMOC

WIZAZU ZDIETETYCZKA  FOTOGRAFICZNE W NAUCE
PRZEDMIOTOW
SZKOLNYCH

Starsza pani samotnie prowadzgca
gospodarstwo rolne, w domu

brak jakiegokolwiek sprzetu
elektronicznego, korzysta tylko

z radia. Dzieki zajeciom z obstugi
komputera i Internetu dla senioréw
nauczyta sie obstugiwac¢ komputer

i Internet. W chwili obecnej sama
szuka w Internecie wszystkich
potrzebnych jej informacji, zdarza
sie, ze robi zakupy i koresponduje
przez Internet. W bibliotece
Znalazta przyjaciot, ma mozliwos¢
obejrzenia programu TV. Interesuje
sie uprawa roslin, hodowlg zwierzat,
zasobami Ziemi i klimatem,
korzysta z ksiegozbioru o tej
tematyce. Uczestniczy w imprezach
organizowanych przez biblioteke.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI

1)
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DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO dobrze
wykorzystana szansa na modernizacje wielu bibliotek, dziatania
racjonalne i efektywne w krotkiej oraz dtuzszej perspektywie, przede
wszystkim swego rodzaju poswiadczenie, ze zasadnicza rola bibliotek
publicznych w budowaniu kompetencji kulturowych spoteczenstwa
nie jest jedynie oczywista dla bibliotekarzy, ale takze dla swiata

poza naszym, bibliotecznym. Ze rozwdj bibliotek nie jest wyrazem
anachronicznego myslenia o spoteczenstwie, ale jest czescia
modernizacyjnego programu.

Znakomity rezultat zostat osiggniety nie tylko dzieki znacznym
srodkom finansowym, profesjonalnemu zespotowi Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego, ale takze, co jest wielkg zastuga
tworcow programu, zbudowaniu wokot niego przyjaznego klimatu,
koalicji zyczliwych i zaangazowanych organow panstwa, instytuciji,
organizacji i osob prywatnych.

Program wpisat sie znakomicie w licznie w ostatnim czasie
podejmowane dziatania wspierajgce biblioteki i czytelnictwo,
ktorych zwienczeniem byto ogtoszenie przez Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego Narodowego Programu Rozwoju
Czytelnictwa, ktory byt czescig porozumienia Pakt dla kultury
zawartego miedzy premierem a Obywatelami Kultury.

DR TOMASZ MAKOWSKI
DYREKTOR BIBLIOTEKI NARODOWEJ



BIBLIO TEKI
>> PELNE
LUD/Z]




— 38

KTO PRZYCHOD/ZI DO BBLIOTEK?
TYPOWI UZYTKOWNICY

Biblioteki sg najczesciej odwiedzane przez dzieci, mtodziez szkolng oraz osoby powyzej 55. roku zycia.
W latach 2008-2012 udziat dojrzatych osob wsrod uzytkownikow bibliotek podwoit sie. Przychodzi tez wiecej osob
niepracujacych i dzieci z gorzej sytuowanych rodzin.

Ponizej przedstawiamy profile uzytkownikow stworzone przez badaczy pracujgcych w ramach PRB po to,
by pokazac, jakie osoby najczesciej odwiedzajg biblioteki i co w nich robia. Nie sg to opisy autentycznych postaci,
ale kompilacje sylwetek réznych ludzi, ktérych badacze spotkali w bibliotekach podczas badan terenowych.

AKTYWNA SENIORKA

Przez cate zycie aktywna zawodowo, po przejsciu na emeryture poczuta sie samotna i nikomu niepotrzebna.

W bibliotece odnalazta miejsce dla siebie: nauczyta sie obstugiwac¢ komputer, regularnie spotyka sie z paniami
w swoim wieku tworzgcymi koto gospodyn wiejskich, czesto zaglada do biblioteki, po prostu zeby porozmawiac
z panig bibliotekarka.

SWIEZO UPIECZONA MAMA

Spedzajgca wiekszos¢ czasu w domu z matym dzieckiem, przyttoczona codziennymi obowigzkami, niemajgca
z kim porozmawiac. W bibliotece spotkata inne mamy z dzie¢mi, bierze udziat w roznych zajeciach.

UCZEN Z POBLISKIEJ SZKOtY

Tuz przed maturg, interesuje sie lotnictwem i samochodami, a jego wielkim marzeniem jest dostanie sie
na politechnike. Do filii bibliotecznej niedaleko domu zaglgda czesto, spotyka sie tu z kolegami, zeby pograc
w gry online albo odrabiac lekcje, bo ma tu spokdj i dostep do ksigzek.

CHLOPAK Z SASIEDZTWA

Ma dziesiec lat, niedawno sie przeprowadzit, bo tata znalazt tu prace. Ma czworo rodzenstwa, mama nie pracuje

i w jego rodzinie czesto brakuje pieniedzy na podreczniki i przybory szkolne. Ciggle jeszcze czuje sie obcy. Przychodzi
do biblioteki pograc¢ na komputerze, przytacza sie do zaje¢ z angielskiego lub warsztatow teatralnych. Chciatby
zostac aktorem.
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CO LUDZIE ROBIA
W BIBLIOTEKACH?

W 2008 roku 91% oséb przychodzacych do biblioteki wypozyczato
ksigzki i czasopisma, 31% korzystato z Internetu, a 12% brato udziat

w organizowanych tu spotkaniach i zajeciach.

Po szesciu latach zmniejszyta sie liczba 0sdb, ktdre korzystajag
tylko z tradycyjnych ustug biblioteki. Coraz czesciej przychodza tu,
zeby uzy¢ komputera, ksero czy drukarki. Uczestniczg w réznych

wydarzeniach, spotkaniach i szkoleniach.

UZYTKOWNICY,
KTORZY KORZYSTAJA
Z ROZNYCH USEUG

Z OFERTY BIBLIOTEKI

WSZYSCY UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK, WSIE | MIASTA
DO 20 TYS. MIESZKANCOW

507

UZYTKOWNICY,

KTORZY WYPOZYCZAJA KSIAZKI
BADZ KORZYSTAJA Z NICH

NA MIEJSCU ORAZ UZYWAJA
KOMPUTEROW | INTERNETU

507

UZYTKOWNICY,

KTORZY KORZYSTAJA

Z INNYCH OFERT BIBLIOTEK]
(NP. UCZESTNICY SPOTKAN,
KURSOW)

UZYTKOWNICY,
KTORZY
KORZYSTAJA
TYLKO

Z KOMPUTEROW
IINTERNETU

267,

UZYTKOWNICY,
KTORZY TYLKO
WYPOZYCZAJA KSIAZKI
ALBO KORZYSTAJA

Z NICH NA MIEJSCU

POZOSTALI
UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK



CO UZYTKOWNICY
ROBIA
W BIBLIOTECE?

WSZYSCY
UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK,
WSIE | MIASTA
DO 20 TYS.
MIESZKANCOW

WYPOZYCZALEM, ODDAWALEM,
PRZEDEUZALEM WYPOZYCZENIE
KSIAZEK LUB INNYCH MATERIALOW

PRZEGLADALEM ALBO CZYTALEM
W CZYTELNI KSIAZKI
LUB CZASOPISMA

UZYWALEM
KSERO/DRUKARKI

UZYWALEM KOMPUTERA (NP. EDYTORA
TEKSTU, ARKUSZA KALKULACYJNEGO,
BAZ DANYCH I INNYCH)

KORZYSTALEM Z DOSTEPU
DO INTERNETU NA KOMPUTERZE
BIBLIOTEKI ALBO WEASNYM

OBEJRZALEM WYSTAWE,
UCZESTNICZYLEM W SPOTKANIU
ALBO INNYM WYDARZENIU

UZYWALEM INNYCH UDOGODNIEN,
TAKICH JAK KAWIARNIA,
TOALETA, SKLEP

OTRZYMALEM INDYWIDUALNA PORADE,
JAK ZNALEZC COS W INTERNECIE
ALBO JAK UZYWAC KOMPUTERA

OSOBISCIE
UCZESTNICZYLEM
W KURSIE LUB SZKOLENIU

PRACOWALEM W BIBLIOTECE
JAKO WOLONTARIUSZ
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MIE JSCE SPOTKAN

Biblioteki w coraz wiekszym stopniu petnig w swoich miejscowosciach
funkcje trzeciego miejsca — przyjaznego, otwartego dla wszystkich,
tgczgcego w sobie zalety przestrzeni prywatnej i publiczne;j.

Zawsze mozna tu przyjsc¢, rozwija¢ kontakty z innymi — spotkac
znajomych, pozna¢ nowe osoby. Ludzie tak opisujg biblioteki:

DOBRE MIEJSCE

BE/ZPIEC/NE

KAZDY ZNAJDZIE TU COS DLA SIEBIE

OTWARTE DLA WSZYSTKICH

BEZPt ATNE My przy okazji ksigzki wypozyczamy,
jak tu wyszywac przychodzimy,
ale to nie o ksigzki chodzi,

bo najwazniejsze jest to,

/ ROD/| N NA ATM OSFERA ze sie spotykamy, ze jest migjsce,
gdzie mozna sie spotkac,
porozmawiac zawsze.

PRZYJAZNE

50-LETNIA UCZESTNICZKA
WARSZTATOW HAFCIARSKICH

MAM TU POCZUCIE BYCIA U SIEBIE

1)

O @ @ 6 o b @ ©



BIBLIOTEKA JAKO MIEJSCE*

*SUMA ODPOWIEDZI
,ZGADZAM SIE"

| ,ZDECYDOWANIE
SIE ZGADZAM"

WSZYSCY UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK, WSIE | MIASTA
DO 20 TYS. MIESZKANCOW

DZIEKI BIBLIOTECE JEST MIEJSCE,

DO KTOREGO ZAWSZE MOZNA POJSC,
JEST TAM CIEPLO | SUCHO

DZIEKI BIBLIOTECE
SPOTYKAM ZNAJOMYCH,
SASIADOW

DZIEKI BIBLIOTECE
POZNAJE
NOWYCH LUDZI

DZIEKI BIBLIOTECE
MAM MIEJSCE, GDZIE MOGE
ZAJAC SIE PRACA

DZIEKI BIBLIOTECE
- JEST MIEJSCE, W KTORYM
KTOS ZAJMIE SIE MOIM DZIECKIEM

897

127,

057

457,

217,
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TECHNOLOGIE

W matych miejscowosciach biblioteka to niejednokrotnie jedyne miejsce, gdzie mozna za darmo
skorzystac z Internetu, skanera czy drukarki. Bardzo wiele oséb, zwtaszcza starszych, po raz pierwszy
zetkneto sie z komputerem witasnie w bibliotece.

Komputery i Internet najczesciej sg tu wykorzystywane do sprawdzenia wiadomosci z kraju
i ze Swiata, komunikowania sie ze znajomymi i rodzing, tworzenia tresci online, szukania informac;ji
dotyczacych ustug publicznych oraz robienia zakupow.

W bibliotekach mozna nie tylko nauczy¢ sie obstugi komputera, ale takze rozwija¢ swoje umiejetnosci
technologiczne. Najczesciej uzytkownicy bibliotek uczg sie korzystania ze stron internetowych

i wyszukiwarek, poczty elektronicznej, pakietéw biurowych czy z roznych ustug online, takich jak
bankowosc¢ elektroniczna i zakupy.

MIEJSCE PIERWSZEGO
KONTAKTU Z INTERNETEM

UZYTKOWNICY INTERNETU
W BIBLIOTECE. WSIE | MIASTA
DO 20 TYS. MIESZKANCOW

W DOMU 477,

W BIBLIOTECE PUBLICZNEJ —— 24i

W SZKOLE ALBO NA UCZELNI 15

W PRACY — 5%

W KAWIARENCE INTERNETOWEJ — 5

W MIEJSCU PUBLICZNYM INNYM NIZ BIBLIOTEKA L 17
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O kursie komputerowym dowiedziatam sie
przypadkowo, czytajac ogfoszenie

na drzwiach biblioteki. Na pierwsze
spotkanie sztam z duszg na ramieniu.

W gtowie ktebity mi sie mysli: ,juz nie mam
tak sprawnego umystu”, ,zbtaznie sie!”.
Mijaty tygodnie, a ja z coraz wiekszym
zapatem biegatam na szkolenie. Kurs
ukoriczytam z konicem czerwca. Tuz przed
zakoriczeniem roku szkolnego samodzielnie
wypisatam dyplomy i podziekowania moim
uczniom. W dowolnej chwili zaglagdam

do Internetu w poszukiwaniu interesujgcych
mnie publikacji i materiatow edukacyjnych.
Nie trace tez czasu na stanie w kolejkach
do okienka pocztowego/bankowego.
Potrafie zrobi¢ przelew przez Internet.

EMERYTOWANA NAUCZYCIELKA

Zdobyt umiejetnosci: pisanie

w Wordzie, tworzenie prezentacji

w Power Poincie, obrobki zdjec,

obstugi poczty elektronicznej i inne.
Zaczat sam tworzyé relacje (prezentacje)
ze swoich podrozy i odtwarzac je

w interesujgcy sposob, korzystajgc

Z laptopa i projektora multimedialnego.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI

1)

Uczestniczytem w kursach
komputerowych — bardzo mi sie
podobato, bo jest to dla nas potrzebne,

a nie zawsze mozna otrzymac potrzebne
wiadomosci, nawet jezeli wnuki majg
opanowany Internet, to nie potrafig tego
przekazac, ze wzgledu na niecierpliwosé
albo uwazajg, ze jak oni wiedzg,

to wszyscy powinni wiedziec. A tutaj byto
to inaczej — powoli, spokojnie i bardzo
wiele 0sob skorzystato z tego.

65-LETNI EMERYT

Do biblioteki przychodzi duzo dzieci

I mfodziezy z ubogich rodzin. Jedna

Z nich jest dziewczynka, uczennica

| klasy gimnazjum. Klaudia bardzo stabo
sie uczyta, powtarzata rok. Od kiedy filia
udostepnia komputer uzytkownikom,
Klaudia przychodzi codziennie.
Dziewczynka komputer wykorzystuje
do odrabiania lekcji, m.in.: wyszukuje
informacje, tworzy prezentacje,

ktore przesyta pdzniej do nauczyciela
pocztg e-mailowa. Dzieki temu
poprawita swoje oceny w szkole.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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DO CZEGO UZYWAL

PAN / UZYWALA PANI

W CIAGU OSTATNICH

12 MIESIECY INTERNETU
W BIBLIOTECE?

SPRAWDZANIE/CZYTANIE
WIADOMOSCI Z KRAJU
| ZE SWIATA

UZYTKOWNICY INTERNETU
W BIBLIOTECE, WSIE

| MIASTA DO 20 TYS.
MIESZKANCOW

KOMUNIKOWANIE SIE Z BLISKIMI
I/LUB ZNAJOMYMI ZA POMOCA
POCZTY ELEKTRONICZNEJ

KOMUNIKOWANIE SIE Z BLISKIMI
I/LUB ZNAJOMYMI ZA POMOCA SKYPE'A, FACEBOOKA I/LUB
INNYCH NARZEDZI ONLINE (POZA POCZTA ELEKTRONICZNA)

TWORZENIE
TRESCI
ONLINE

SZUKANIE INFORMACJI DOTYCZACYCH
ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ (NP. PRAWO | PRZEPISY,
PROGRAMY | USLUGI ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ)

KUPOWANIE
PRZEDMIOTOW
LUB USLUG

KORZYSTANIE Z UStUG ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ
(NP. POBIERANIE, DRUKOWANIE, PRZESYtANIE
FORMULARZY | DRUKOW, PLACENIE PODATKOW)

SZUKANIE INFORMACJI DOTYCZACYCH ROLNICTWA
(NP. SPOSOBY UPRAWY, NARZEDZIA ROLNICZE,
CENY UPRAW, INFORMACJE O POGODZIE)

SPRZEDAWANIE
PRZEDMIOTOW
LUB UStUG

ZAANGAZOWANIE
W SPRAWY
OBYWATELSKIE

KOMUNIKOWANIE SIE Z INNYMI
W CELACH ZWIAZANYCH
Z DZIALALNOSCIA GOSPODARCZA




CZEGO NAUCZYLI
SIE UZYTKOWNICY

KOMPUTEROW

W BIBLIOTEKACH? KORZYSTANIA
ZE STRON INTERNETOWYCH

WSZYSCY (NP. FACEBOOKA)

UZYTKOWNICY

BIBLIOTEK, WSIE S e

I MIASTADO 20 TYS. (UZYWAJAC GOOGLE ALBO BING)

MIESZKANCOW

KORZYSTANIA Z ZAAWANSOWANYCH OPCJI
W POSZUKIWANIU INFORMACJI' W INTERNECIE
(NP. SZUKANIE W TRESCI STRONY, UZYWANIE FILTROW)

UZYWANIA PAKIETU MICROSOFT
OFFICE ALBO INNYCH
PROGRAMOW BIUROWYCH

WELACZANIA
I WYLACZANIA
KOMPUTERA

UZYWANIA
MYSZKI
KOMPUTEROWEJ

WYSYLANIA
| ODBIERANIA
POCZTY ELEKTRONICZNEJ

UZYWANIA INNYCH USEUG ONLINE (NP. BANKOWOSC
ELEKTRONICZNA, PLACENIE RACHUNKOW,
KUPOWANIE PRODUKTOW | UStUG PRZEZ INTERNET)

UZYWANIA PROGRAMOW
DO KOMUNIKACJI
(NP. SKYPE)

SKEADANIA WNIOSKOW
O WSPARCIE
DO ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

271
267,
217
217
187
167,
167,
147,

127,

11,
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/YCIE CODZIENNE

Biblioteki dajg mozliwos¢ zatatwienia wielu codziennych spraw. Dzieki dostepnosci takich narzedzi,
jak: skaner, drukarka, ksero, komputer i Internet, mozna szybko zaptaci¢ rachunki, sprawdzi¢, w jakich
godzinach przyjmuje lekarz i o ktérej odjezdza najblizszy autobus.

Osoby odwiedzajgce biblioteki dowiadujg sie, jak lepiej dba¢ o zdrowie. Stuzg im do tego zaréwno witryny
i fora internetowe poswiecone zdrowiu, diecie i zdrowemu trybowi zycia, jak i organizowane tu spotkania
dotyczace tych zagadnien.

Biblioteki przynoszg tez korzysci zwigzane z rodzing: ludzie poszukujg informacji o wychowaniu dzieci,
uczestniczg w spotkaniach z psychologami. Szukajg takze informacji zwigzanych z prowadzeniem
gospodarstwa domowego — o uprawie roslin i ogrodu, opiece nad zwierzetami domowymi, przepiséw
kulinarnych.

Korzystajac z sieci, fatwiej tez zaplanowac¢ podréze, dokonac rezerwacji lotniczych i hotelowych
lub kupi¢ atrakecyjng wycieczke.

W bibliotece mozna wzig¢ udziat w spotkaniu z kosmetyczka lub stylistkg, dowiedzie¢ sie wiecej o sztuce
wizazu, modzie i kosmetykach.

W bibliotekach odbywaja sie takze zajecia sportowe: aerobik, nordic walking, joga. Mozna tu $ledzi¢
relacje i oglgdac transmisje z wydarzen sportowych.

O R G

ZDROWIE DOM PODROZE
I RODZINA

fw, U O 03

ZAKUPY MODA URODA SPORT



CZYNNOSCI

WYKONYWANE

W BIBLIOTECE SZUKAE INFORMACJI
ZWIAZANE 0 CHOROBACH | PROBLEMACH
ZE ZDROWIEM ZDROWOTNYCH

UZYTKOWNICY SZUKAL INFORMACJI

KOMPUTEROW 0 ZDROWYM STYLU
W BIBLIOTEKACH ZYCIA
Z PRB

SZUKAL INFORMACJI O LEKACH
(DZIALANIU, CENACH ITP)

SZUKAL INFORMACJI
O LEKARZACH

SZUKAL INFORMACJI O SZPITALACH
/ PRZYCHODNIACH / OSRODKACH
ZDROWIA

UCZESTNICZYt
W SPOTKANIU
DOTYCZACYM ZDROWIA

PRZEGLADAL STRONY INTERNETOWE
POSWIECONE CWICZENIOM
FIZYCZNYM

DYSKUTOWAL O ZDROWIU
ALBO O LEKARZACH
NA FORACH DYSKUSYJNYCH

127

YA

47,

47
47,

37

17

1)

YA

Jest pewien schorowany

pan (starajacy sie o rente),
ktory czesto wyjezdza

do trojmiejskich szpitali

i urzedow. Szuka wiec za pomocag
Internetu poszczegdlnych ulic,
przystankow i tras dojazdu

do wyznaczonego celu. Dobre
przygotowanie do podrozy
Sprawia, ze nie bigdzi,

nie denerwuje sie i nie wyteza
nadwatlonego juz zdrowia.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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SFERA ZAWODOWA
| EKONOMICZNA

Ludzie korzystajg z biblioteki podczas szukania pracy. Piszg tu zyciorysy
i listy motywacyjne, szukajg w serwisach internetowych ofert zatrudnienia,
przesytajg swoje aplikacje.

Przez prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg biblioteka jest wykorzystywana
jako miejsce pracy, zatatwiania spraw biurowo-administracyjnych.

Osoby odwiedzajgce biblioteki wykorzystujg dostepny tu sprzet takze
do innych aktywnosci ekonomicznych — kupujg lub sprzedajg online rozne
towary i ustugi.

Poniewaz Program Rozwoju Bibliotek dotyczy obszaréw wiejskich,
takze osoby zajmujgce sie rolnictwem odnoszg korzysci dzieki
bibliotekom — doksztatcajg sie w bibliotece, szukajg informacji

o uprawach, hodowli zwierzat, maszynach rolniczych oraz o dotacjach
dla rolnikow.

Trzydziestoletnia kobieta, ktora stracita prace,
zafozyta swojg dziatalnos¢ gospodarczg, polegajaca
na sprzedazy internetowej i korzystajgca codziennie
Z Internetu w bibliotece, bo w miejscowosci, w ktorej
mieszka, nie ma zasiegu do Internetu. W bibliotece
ma mozliwosc rowniez drukowania. Podjeta nowe
wyzwanie, zdobywa coraz wiecej klientow.

Ma pienigdze i satysfakcje.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI

1)

Pani z naszej wsi, lat 56,
przychodzita do biblioteki

po ksigzki. Dowiedziata sie,

ze w bibliotece mozna korzystac
Z komputerow, postanowita
nauczyc sie, jak je obstugiwac.
Po kilku miesigcach i juz

w miare biegtym obstugiwaniu
stron www wystawita swoje
niepowtarzalne prace plastyczne
na serwisie aukcyjnym.

Dzisiaj jest to jej gtowny
zarobek. A jej prace

Znajduja sie takze

w bibliotece — w galerii.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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POSZUKIWANIE
PRACY
W BIBLIOTECE

WSZYSCY
UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK, WSIE

| MIASTADO 20 TYS.

MIESZKANCOW

PISANIE CV, SZUKANIE
OFERT PRACY
LUB APLIKOWANIE O PRACE

SZUKANIE
OFERT
PRACY

PISANIE CV
LUB LISTU
MOTYWACYJNEGO

APLIKOWANIE
0 PRACE

1)

Od kiedy w naszej bibliotece
pojawity sie komputery i napisalisSmy
o tym w gazecie lokalnej, zaczeta sie

U nas coraz czesciej pojawiac

ta pani. Poprosita o pomoc

I instruktaz obstugi komputera

I Internetu. Pomoglismy jej zatozy¢
Skrzynke e-mailowa. PdzZnigj
przychodzita do nas codziennie,
przegladata strony z ofertami pracy.
Samodzielnie napisata swoje CV

i rozsytata przez Internet. Miesigc
temu znalazta prace, ale nadal

do nas zaglada w soboty lub

w godzinach popotudniowych.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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EDUKACJA

Ludzie w kazdym wieku zdobywajg w bibliotekach nowe umiejetnosci,

a takze poznajg roznorodne zrodta, z ktorych mozna czerpac wiedze.
Uczniowie odrabiajg tu lekcje, piszg wypracowania, przygotowuja referaty
i prezentacje. Dzieci, mtodziez i dorosli ucza sie jezykow obcych. Seniorzy
poznajg tajniki obstugi komputerdw.

— 52

Oprocz kursow stacjonarnych i e-learningowych biblioteki organizuja
spotkania z ekspertami, np. psychologami, lekarzami, prawnikami,
podczas ktérych mozna z pierwszej reki dowiedzie¢ sie wielu
waznych rzeczy.

ROLA BIBLIOTEKI
W EDUKACJI

UZYTKOWNIKOW o
BIBLIOTEK /] 6A
UZYTKOWNIKOW

ODRABIA PRACE
DOMOWA

157
o

° UZYTKOWNIKOW
° KORZYSTA

Z NIEFORMALNYCH

UZYTKOWNIKOW MOZLIWOSCI
KORZYSTA NAUKI | SZKOLENIA
Z EDUKACJI

W BIBLIOTECE

Z tym kursem angielskiego

dla seniorow, ktory teraz prowadze,
to pani Alicja zaproponowata,

bo ona tez ma corke w Londynie,
jej ziec jest z Nigerii, no i tu duzo
pari ma dzieci zagranica.

No i jak wyjezdzajg do dzieci,

to majg problem, zeby sie
porozumiec na lotnisku i z tg
rodzing, nie wiedzg w ogole jak
powiedzie¢ a ani be. No i zaczety
chodzi¢ do mnie, ogdinie to nie
wierzg w siebie, ale robig bardzo
szybko postepy.

WYPOWIEDZ WOLONTARIUSZKI
PROWADZACEJ W FILII BIBLIOTEKI
KURS ANGIELSKIEGO
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NABYTE
UMIEJETNOSCI

WSZYSCY UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK, WSIE

| MIASTA DO 20 TYS.
MIESZKANCOW

MOJE OGOLNE
KOMPETENCJE
WZROStY

CZUJE SIE PEWNIEJ
WE WSPOLCZESNYM
SWIECIE

LEPIEJ
PLANUJE
DZIALANIA

WZMOCNILEM
UMIEJETNOSC PRACY
W GRUPIE

SPRAWNIEJ PRZYGOTOWUJE
PISMA, LISTY
LUB INNE TEKSTY

NAUCZYLEM SIE
LEPIEJ PRZYGOTOWYWAC
| WYGEASZAC PREZENTACJE

WZMOCNILEM UMIEJETNOSCI
POStUGIWANIA SIE
JEZYKIEM OBCYM
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127
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ROZWOJ OSOBISTY

Biblioteki dajg ludziom otwarty i bezptatny dostep do kultury. Oprocz
wypozyczania ksigzek mozna sie tu spotkac z tworcami, obejrzec

wystawe albo film i postucha¢ muzyki. Biblioteki oferujg duzo mozliwosci
rozwoju roznych zainteresowan i pasji.

J

FU

DYSKUSYJNE WARSZTATY TURNIEJE
KLUBY TEATRALNE GIER
KSIAZKI PLANSZOWYCH
/ K AN
SPOTKANIA POKAZY WYSTAWY SPOTKANIA
Z TWORCAMI FILMOWE MALARSKIE Z PODROZNIKAMI
KULTURY | FOTOGRAFICZNE
e o % /
hf

T
KLUBY ZAJECIA GRY KONKURSY
MEODYCH Z REKODZIELA KOMPUTEROWE PLASTYCZNE
MAM

1)

Jak byty wakacje i nie ma co robic,
to idziemy do biblioteki — albo
Jjakas ksigzke czytamy, albo jakis
temat jest po prostu i mozna
podyskutowac. Bo tu bardzo duzo
0S0b przychodzi, zawsze mozna
w karty pograc, do komputera
usigsc, zawsze lepsze to

niz siadanie po przystankach

GIMNAZJALISTA




CZYNNOSCI
ZWIAZANE
Z SAMOREALIZACJA

UZYTKOWNICY
BIBLIOTEK PRB

SZUKAL INFORMACJI
O SWOIM HOBBY/PASJI

WYPQOZYCZAL KSIAZKI/
LITERATURE PIEKNA/FILMY

ROZMAWIAL Z INNYMI
O KULTURZE

CZYTAL
KOLOROWA PRASE

SPRAWDZAL, JAKIE ROZRYWKI
SA DOSTEPNE W OKOLICY

BYt NA WYSTAWIE
ZORGANIZOWANEJ PRZEZ BIBLIOTEKE

BRAL UDZIAL
W SPOTKANIACH TOWARZYSKICH

UCZESTNICZYt
W SPOTKANIU Z PISARZEM ITP.

SZUKAL W INTERNECIE INFORMACJI
O FILMACH/KSIAZKACH

GRAL W GRY PLANSZOWE
/GRY ROLE PLAYING

ODWIEDZAL STRONY INTERNETOWE
ZWIAZANE Z ROZRYWKA

GRAL W GRY
NA KOMPUTERZE

OGLADAL FILMIKI NA YOUTUBE
LUB PODOBNYCH SERWISACH

BRAL UDZIAL W KONKURSIE
ORGANIZOWANYM PRZEZ BIBLIOTEKE

BRAL UDZIAL
W ZAJECIACH ARTYSTYCZNYCH

StUCHAL MUZYKI
NA KOMPUTERZE

BYt W BIBLIOTECE
NA POKAZIE FILMU

347,

137,

137

127,

97,
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INTEGRACJA
SPOLECZNA

Biblioteki utatwiajg nawigzywanie kontaktow i poznawanie
nowych ludzi. Osoby przychodzgce do bibliotek korzystajag
z poczty elektronicznej, komunikatorow i serwisow
spotecznosciowych, zeby kontaktowac sie z rodzing

i znajomymi.

Biblioteki rozbudzajg i wzmacniajg tozsamosc¢ lokalna.
Bibliotekarze dokumentujg lokalne wydarzenia, opracowuja
i wydajg publikacje o lokalnej historii i tradycji. Zajmujg sie
gromadzeniem zasobdw wiedzy lokalnej: archiwow

lub ksigg pamigtkowych.

Ja tu jestem tu praktycznie codziennie,
bo dziecko odbieram, ktore przyjezdza
tu z przedszkola, wiec jestem
codziennie i jeszcze nie byto tak,
zebym kogos tu nie spotkata, z kims sie
nie widziata, czegos by cztowiek sie
nie dowiedziat, tak ze tu jest caty

czas ruch, zawsze ktos przybywa.

To zazwyczaj sg ludzie, ktorzy

tu mieszkajg, przychodza, to jest taki
punkt, ze zawsze sie kogos spotka

i mozna sie dowiedziec, co sie

dzieje dalej.

MAMA

Ludzie spotykaja sie, rozmawiajg,
cofajg w czasie, odgrzebuja
ukrytg na strychach i w szafach
wtasnag historie... Mam nadzieje,
Ze te skrawki pamieci utozg sie
w obraz przesztosci.

WOLONTARIUSZKA PROJEKTU CYFROWE
ARCHIWA TRADYCJI LOKALNEJ (CATL)
PROWADZONEGO PRZEZ FUNDACJE
OSRODKA KARTA JAKO CZESC
PROGRAMU ROZWOUJU BIBLIOTEK

1)
Czasami to po prostu sie przychodzi
tutaj, a tu juz wszyscy sg. Nie trzeba
po nikogo dzwonic.
UCZENNICA LICEUM
1)



CZYNNOSCI
ZWIAZANE

Z INTEGRACJA
SPOLECZNA

UZYTKOWNICY

BIBLIOTEK SZUKAL INFORMACJI O HISTORII
PRB | TRADYCJI SWOJEGO REGIONU

SPOTKAL SIE W BIBLIOTECE
ZE ZNAJOMYMI

POZNAL W BIBLIOTECE
NOWE OSOBY

UCZESTNICZYt W SPOTKANIU Z 0SOBA, KTORA
OPOWIADALA O LOKALNEJ TRADYCJI | HISTORII

UCZESTNICZYt W ZAJECIACH ZWIAZANYCH Z TRADYCJAMI
REGIONU, NP. Z TRADYCYJNYM REKODZIELEM

KONTAKTOWAL SIE Z PRZYJACIOLMI/ZNAJOMYMI
ZA POMOCA KOMPUTERA | INTERNETU

KONTAKTOWAL SIE Z RODZINA
ZA POMOCA KOMPUTERA I INTERNETU

POZNAWAEL NOWE OSOBY
PRZEZ INTERNET

(...) czytelnicy pomagaja

w pozyskaniu, gromadzeniu

i opracowaniu dokumentow. Ciekawe
wystawy, spotkania z historig
gromadzg wielu pasjonatow historii
regionu. Wzrdst prestiz biblioteki

w srodowisku, co przyczynito sie

do zwiekszenia oferty czytelniczej

I pozyskania wiekszej liczby
uzytkownikdw biblioteki.

WYPOWIEDZ UCZESTNICZKI
PROJEKTU CYFROWE ARCHIWA
TRADYCJI LOKALNEJ

1)
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AKTYWNOSC
OBYWATELSKA

Dzieki bibliotekom ludzie angazujg sie w dziatania
na rzecz spotecznosci.

Osoby przychodzace do biblioteki, korzystajac z komputerdw,
szukajag informacji o ustugach publicznych lub kontaktujg sie
z administracjg publiczng (urzedami), oszczedzajac dzieki
temu czas. Mogag tez obserwowac lokalng polityke, zdobywac
informacje o kandydatach w wyborach samorzgdowych

oraz komunikowac sie z gminnymi instytucjami.

Rola bibliotek w partycypacji obywatelskiej polega takze

na udzielaniu wsparcia lokalnym dziataniom. Biblioteki
udostepniajg pomieszczenia na spotkania uniwersytetow
trzeciego wieku czy kot gospodyn wiejskich. Pomagaja
mieszkaricom w zdobyciu funduszy na rézne przedsiewziecia
dla spotecznosci lokalnej. Pomagajg tez miejscowym
organizacjom.

Scista wspdtpraca zawigzata sie z liderem
jednego z lokalnych stowarzyszeri.

Wspolnie utworzylismy Klub Wolontariusza,
pozyskujemy dofinansowania na dziatania.
Ponadto wspdlnie organizujemy zajecia
edukacyjne na swietlicach wiejskich, wystawy.
W ramach wspdinej inicjatywy (...) powstata
Kawiarenka Obywatelska, ktora miesci sie

w bibliotece i zrzesza lokalnych liderow.

WYPOWIEDZ BIBLIOTEKARKI
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CZY DZIEKI AKTYWNOSCIOM | SPOTKANIOM,

W KTORYCH BIERZE PAN/PANI UDZIAt W BIBLIOTECE,
ANGAZOWAL SIE PAN/ ANGAZOWALA SIE PANI

W DZIAEANIA NA RZECZ SPOLECZENSTWA?

WSZYSCY UZYTKOWNICY BIBLIOTEK. WSIE | MIASTA
DO 20 TYS. MIESZKANCOW. ZSUMOWANE
ODPOWIEDZI ,TAK” I ,NIE, ALE MAM TAKI PLAN"

iz o
DZIALALNOSC KULTURALNA + ——— /‘ 5 /
(ORGANIZACJA IMPREZ, ©
HAPPENINGOW, KONCERTOW ITP)

o
EDUKOWANIE ——— /IA/
o

INNYCH

WOLONTARIAT | ——— /] 27
(o]

2z o

DZIALALNOSC SPOLECZNA  ——— 9 /
(NP. W RAMACH PCK, o

OPIEKA NAD STARSZYMI ITP)

o
DZIALANIE W FUNDACJI, — 8 /
STOWARZYSZENIU, ©

INNEJ ORGANIZACJI

DZIALALNOSC 747
POLITYCZNA o
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DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO taki polski bus
ze Swiatowa rejestracja, ktorym odjechaty biblioteki z predkoscig
doréwnujaca pociggom Pendolino w jasng przysztosc, od ktorej
jeszcze niedawno dzielity nas lata sSwietlne.

Pedzac przez mate miejscowosci, mozemy podziwiac, jak biblioteki
zmienity sie w nowoczesne centra edukaciji i kultury, zachwyci¢ sie
tym, co robig dla lokalnych spotecznosci, surfowac do woli

po udostepnionym Internecie i uczy¢ sie wykorzystywania
nowoczesnych technologii i urzadzen (ostatnio tabletow)

do tworzenia multimedialnych tresci.

Zgodnie z LABiBowym hastem ,Dziel sie wiedzg, mndoz pomysty”
udziat SBP w PRB wzmocnit nasz potencjat w tym zakresie

poprzez budowe przede wszystkim podstawowego kanatu
komunikacji z bibliotekami, jakim jest portal sbp.pl, uruchomienie
badan dotyczgcych efektywnosci bibliotek, w ktére wigczyto sie
kilkaset bibliotek, realizacje nowej identyfikacji wizualnej
stowarzyszenia. Odwaznie spojrzelisSmy w przysztos¢, wytyczajac
ambitne cele ujete w dtugofalowej strategii, okreslajgc nowe obszary
dziatania, stawiajgc na mtodych, ale tez nie zapominajgc o naszej
tradycji. DZIEKUJEMY!

ELZBIETA STEFANCZYK
PRZEWODNICZACA STOWARZYSZENIA
BIBLIOTEKARZY POLSKICH




CALA
NAPRZOD!
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MIE JSKA | POWIATOWA
BBLIOTEKA PUBLICZNA
W NOWYM TOMYSLU

0d 2011 roku, zazwyczaj w pierwszg sobote wrzesnia,
wspolnie z wieloma partnerami organizujemy impreze
plenerowg ,Przystanek: Biblioteka!”, ktdra jest znakomitg
okazjg do niekonwencjonalnej promocji naszych ustug.
Wokot biblioteki znajdujg sie przystanki tematyczne,

np. Literatura, Historia, Fotografia, Film, Sport, Przyroda,
Podroze i Plastyka. Kilkuosobowe zespoty, najlepiegj
rodzinne, biorg udziat w Wielodziedzinowym Konkursie
Wiedzy i Umiejetnosci. Odwiedzajg poszczegolne
przystanki i wykonujg rozne zadania, przy ktorych moga
wykazac sie wiedzg, inwencjg, umiejetnosciami

i sprawnosciami. Rozstrzygniecie konkursu i wreczenie
nagrod, ufundowanych przez liczne grono sponsorow
odbywa sie podczas koriczgcego wielogodzinng impreze
koncertu w wykonaniu zaprzyjaznionych z biblioteka
lokalnych wykonawcow i zespotow.

,Przystanek: Biblioteka!” to takze wiele innych atrakcji:
mozliwos¢ zrobienia sobie zdje¢ w stylu retro lub

na ludowo w atelier fotograficznym, punkt gastrono-
miczny serwujgcy miedzy innymi wypieki bibliotekarek,
pokazy gingcych zawodow, rekonstrukcje wydarzen
historycznych, pokazy ratownictwa medycznego,
samoobrony czy tanca, a takze plebiscyty,

np. na Ksigzke Lata. Nasza biblioteczna impreza jest
dowodem na to, ze wspdlnie mozna wiele.

LUCYNA KONCZAL-GNAP
DYREKTOR MIEJSKIEJ | POWIATOWEJ
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W NOWYM TOMYSLU



BIBLIOTEKA SUSKA
SUCHA BESKIDZKA

Wielu, zwtaszcza mtodym osobom nasza biblioteka
oprocz ksigzek kojarzy¢ sie moze zapewne z wszelkiego

typu grami. Spotykajg sie u nas mitosnicy gier bitewnych,

regularnie organizujemy réznego rodzaju turnieje
i w najrozmaitszych formach wykorzystujemy gry
niemalze do wszystkich dziatan animacyjnych.

W ciggu ostatnich kilku lat udato nam sie udowodnic,

ze madrze dobrane gry to nie tylko rozrywka, ale tez
doskonate narzedzie edukacyjne. Swietnym przyktadem
byt projekt, podczas ktérego mtodzi mitosnicy fantastyki
pod okiem pisarza Daniela Grepsa stworzyli autorska
gre RPG (role playing game) opartag na miejscowych
legendach.

,Cienie nad Skawag" to unikatowa gra fabularna, ktorej
akcja toczy sie w XIX-wiecznej Suchej Beskidzkiej

i przenosi graczy w Swiat galicyjskiego miasteczka,
gdzie legendy sg wcigz zywe, a prawda miesza sie

z fikcja. Juz sam proces tworzenia stat sie dla uczest-
nikow projektu fascynujgcym spotkaniem z bogata
historig regionu. Stworzona przez nas gra to doskonate
narzedzie edukacyjne, dzieki ktoremu w niecodzienny
sposob udaje sie przyblizy¢ mtodym ludziom miejscowe
legendy i historie miasta. Gre w formie e-booka pobrato
z naszej strony juz kilka tysiecy osob.

WOJCIECH GACH
DYREKTOR BIBLIOTEKI SUSKIEJ
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MIEJSKA BIBLIOTEKA
PUBLICZNA W PRZASNYSZU

,Gotowi do startu... Meta: Praca” to zrealizowany

przez nas projekt, dzieki ktoremu uczniowie Zespotu
Szkot Ponadgimnazjalnych dowiedzieli sie, jak
Swiadomie wybrac¢ swojg Sciezke zawodowa. Z naszych
obserwacji i przeprowadzonych badan wynikato bowiem,
ze wielu mfodych ludzi nie zastanawia sie zbyt gteboko
nad wyborem zawodu. Nie majg sprecyzowanych
zainteresowan i wybierajg specjalizacje ,na slepo’.

Do Zespotu Szkot Ponadgminazjalnych w Przasnyszu
uczeszcza mtodziez z catego powiatu. Wielu uczniow
dojezdza lub mieszka w szkolnym internacie. Czesto
pozbawieni sg wsparcia rodziny w planowaniu
przysztosci zawodowej.

Zaproponowalismy im wiec spotkania z lokalnymi
pracodawcami i osobami zaktadajgcymi spotdzielnie
socjalng oraz warsztaty z doradcg zawodowym
(poznanie zasad skutecznej autoprezentacji zawodowej,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, przygotowanie
dokumentow aplikacyjnych). Ponadto mtodzi ludzie mogli
zdoby¢ swoje pierwsze doswiadczenia zawodowe

- poprowadzili ,Cyfrowg sztafete pokolen” — 20-godzinny
kurs komputerowy dla oséb w wieku 50+.

Kiedy projekt sie skonczyt, ustyszelismy ,Jaka szkodal!
Nie wiedzielismy, ze tak fajnie moze by¢ w bibliotece!”.
Zyskalismy nowych przyjaciot. Taka wartos¢ dodanal!

MALGORZATA SOBIESIAK
DYREKTOR MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W PRZASNYSZU
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MIEJSKA BIBLIOTEKA
PUBLICZNA W DOBRCZYCACH

Nasz udziat w PRB zbiegt sie w czasie z przeprowadzka
do nowej siedziby. To byt czas wielu pozytywnych zmian,
ktore zaowocowaty pozyskaniem wielu partnerow

i rozwinieciu przez nas skrzydet.

Wspolnie z wielkim pasjonatem radioodbiornikow prowadzimy
warsztaty ,0d radia do ipoda” — osoby w wieku od 5 do 70 lat
majg za zadanie zmontowanie radia. Dzieki temu rozwijajg swojg
kreatywnosc¢ i uczg sie prostych technologii. Zatozylismy tez
Klub Kulturalnego Kibica — to oferta gtéwnie dla mezczyzn,
ktorych przeciez ciggle za mato w bibliotekach. Jezdzimy

na mecze, promujemy ksigzki o sporcie, uczymy kulturalnego
dopingu. W soboty biblioteka petna jest pasjonatéw robotyki.
Zajecia Lego Mindstorms przez zabawe wprowadzajg

w podstawy robotyki.

Ktokolwiek by do nas nie przyszedt z ciekawym pomystem,
nigdy nie jest zignorowany. Nie tylko biblioteka, ale rowniez
nasz profil na Facebooku peka w ,szwach”.

PAWEL PIWOWARCZYK
DYREKTOR MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W DOBCZYCACH

Stowarzyszenie KAT Dobczyce (Kreatywni Aktywni Tworczy)

od 2013 roku wspotpracuje z Miejska Bibliotekg Publiczna.

To jedno z miegjsc, gdzie realizujemy dziatania statutowe. Ponadto
prowadzimy tu zajecia z inzynierii klockow Lego Mindstorms, na
ktore w 2013 roku otrzymalismy dofinansowanie z Fundacji State
Street. Organizujemy nawet Powiatowe Mistrzostwa Robotow.

Dzieci przyjezdzajg na zajecia takze z innych powiatow:
wielickiego i bochenskiego. Rodzice, czekajgc na swoje pociechy,
chetnie korzystajag z kacika czytelniczego. W ten sposob biblioteka
zyskuje nowych czytelnikow.

ANNA STOZEK
PREZES STOWARZYSZENIA
KREATYWNI AKTYWNI TWORCZY (KAT) DOBCZYCE
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GMINNA BIBLIOTEKA
PUBLICZNA W BIALYM DUNAJCU

Wspieramy mieszkancow w ich aktywnosci
obywatelskiej. Bralismy udziat w programie
,Biblioteka jako przestrzen dyskusji o sprawach
lokalnych” prowadzonym przez Fundacje Civis
Polonus, w akgcji ,Masz Gtos, Masz Wybor” i ,Wybory
dla kazdego'. W bibliotece odbyto sie szkolenie

dla sottysow gminy Biaty Dunajec z zasad
funkcjonowania funduszu sofeckiego. Na platformie
e-konsultacje i w papierowych ankietach mieszkancy
mogli wpisywac swoje pomysty dotyczgce strategii
rozwoju gminy.

Do ciekawych dziatan biblioteki mozna tez

Z pewnoscig zaliczy¢ projekt ,Mistrz i jego uczen”.
Tworca ludowy Andrzej Bukowski prowadzit zajecia
z metaloplastyki dla dzieci i mtodziezy. Mtodzi ludzie
uczyli sie dawnej sztuki wyrabiania spinek goralskich.
To trudne zadanie, wymagajgce wiele kreatywnosci,
a jednoczesnie cierpliwosci. Zrobione podczas
warsztatow spinki zostaty pokazane na wystawie

w siedzibie biblioteki i w folderze. By¢ moze dzieki
takim dziataniom uda sie ocali¢ od zapomnienia
lokalng sztuke.

JOZEFA KOLBRECKA
KIEROWNIK GMINNEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ
W BIALYM DUNAJCU



MIEJSKA BIBLIOTEKA
PUBLICZNA W DYNOWIE

Przetomem dla mnie i dla biblioteki staty sie
przystgpienie w 2011 roku do Programu Rozwoju
Bibliotek i udziat w szkoleniach. Inwestycja w samag
siebie zaowocowata zmianami — pionierskimi
dziataniami na rzecz bezrobotnych pan.

Projekt ,Nasza pasja — naszag pracg” to trwajgce pot roku
warsztaty (decoupage, bizuteria, patchwork, filcowanie),
podczas ktoérych 25 kobiet nauczyto sie wytwarzac
dekoracyjne produkty przeznaczone do sprzedazy

przez Internet. Dodatkowo panie przeszty tez kurs
komputerowy (korzystanie z poczty elektronicznej

i portali aukcyjnych, prowadzenia bloga) i kurs
fotograficzny, dzieki ktoremu potrafig wykonywac

atrakcyjne zdjecia wystawianym na sprzedaz produktom.

Kontynuacjg byt Edukacyjny Klub Kobiet. Bezrobotne
panie mogty wybrac jedng z dwaoch Sciezek tema-
tycznych: florystyke lub matg gastronomie. Dodatkowo
miaty zajecia ze stylistkg | wizazystkg, poniewaz
kobiety niepracujgce zawodowo czesto majg problem
z kreowaniem swojego wizerunku. Odwiedzity tez Klub
Kobiet Kreatywnych w Cieszynie, by zainspirowac sie
dziataniami kobiet, ktére majg na swoim koncie pierwsze
sukcesy, a takze poznac¢ spotdzielnie socjalne, ktore

na Podkarpaciu dopiero powstajg i ich idea jest blizej
nieznana zwyktym ludziom.

GRAZYNA PAZDZIORNY
DYREKTOR MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI
PUBLICZNEJ W DYNOWIE
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DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO przedsiewziecie,
ktore przede wszystkim bardziej otwiera biblioteki na spotecznosci
lokalne. Chcielismy jak najlepiej przygotowac i wesprze¢

w tym srodowisko bibliotek, a takze dac bibliotekarzom

mozliwos¢ wyprobowania, co to w praktyce znaczy otworzyc¢ sie

na spotecznos¢ i wprowadzi¢ oferte wykraczajgcg poza
dotychczasowe, tradycyjne dziatania bibliotek. Takg mozliwoscia
byt konkurs grantowy prowadzony przez Akademie Rozwoju
Filantropii w ramach Programu Rozwoju Bibliotek.

Doswiadczenie konkursu grantowego ukazato potencjat bibliotek

w zakresie tworzenia projektow spotecznych, angazowania
partnerow, mobilizowania kapitatu ludzkiego, ale tez materialnego
(rzeczowego lub finansowego), po to zeby mac realizowac dziatania
z rozmachem i efektywnie wykorzystywac zasoby, ktére tkwig

w lokalnej spotecznosci.

Wspotpraca z bibliotekami byta wspaniatg przygoda. Dzieki nigj
udato sie zbudowac wiele partnerskich relacji z przedstawicielami
srodowiska bibliotek, z ktorych chcemy czerpac takze w przysztych
przedsiewzieciach.

PAWEL t UKASIAK
PREZES AKADEMII ROZWOJU FILANTROPII W POLSCE

S ]



W PROGRAM ROZWOJU BIRLIOTEK
ZAANGAZOWALI SIE:

AKADEMIA ROZWOJU FILANTROPI W POLSCE / ADLINER / APPLE / BIRLIOTEKA
NARODOWA / CENTRUM EDUKACJI OBYWATELSKIEJ / FUNDACJA CIVIS POLONUS
/ FUNDACJA INICJATYW SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH / FUNDACJA NOWE
MEDIA / FUNDACJA ORANGE / FUNDACJA OSRODKA KARTA / FUNDACJA
SZKOtA LIDEROW / FUNDACJA ROZWOJU DZIECI IM. J.A. KOMENSKIEGO /
FUNDACJA TUS / FUNDACJA WSPOMAGANIA WSI / FUNDACJA VOLUNTEERS
FOR SPORT / FUNMEDIA / GAZETA WYBORCZA / GRUPA ONET.PL / INSTYTUT
KSIAZKI / 1ZBA WYDAWCOW PRASY / IDEA ZMIANY / MINISTERSTWO KULTURY

| DZIEDZICTWA NARODOWEGO / MINISTERSTWO ADMINISTRACI

| CYFRYZACJI / MICROSOFT / MEGAWIEDZA / NGO.PL / NARODOWY BANK
POLSKI / ORANGE POLSKA / OSRODEK EDUKACJI INFORMATYCZNEJ

| ZASTOSOWAN KOMPUTEROW / POLSKIE TOWARZYSTWO PIELEGNIARSKIE /
PRACOWNIA BADAN | INNOWACJI SPOLECZNYCH STOCZNIA / PROWOKATOR /
RZECZY OBRAZKOWE / STOWARZYSZENIE ARCHITEKTOW POLSKICH /
STOWARZYSZENIE BIRLIOTEKARZY POLSKICH / STOWARZYSZENIE CENTRUM
WSPIERANIA AKTYWNOSCI LOKALNEJ CAL / STOWARZYSZENIE ,ODBLOKUJ" /
STOWARZYSZENIE TRENEROW ORGANIZACJlI POZARZADOWYCH STOP /
STOWARZYSZENIE TWORCOW GRAFIKI UZYTKOWEJ / TALEX / TOWARZYSTWO
INICUATYW TWORCZYCH ,E” / URZAD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ /
WOJEWODZKIE BIBLIOTEKI PUBLICZNE / ZWIAZEK GMIN WIEJSKICH RP.

» DZIEKUJEMY!



DLA MNIE PROGRAM ROZWOJU BIBLIOTEK TO bez cienia
przesady program mojego zycia. Od lat dziewiec¢dziesigtych
uczestniczytem w projektach polskich i zagranicznych, ktérych

celem byty zmiany w instytucjach publicznych, np. szkotach

czy samorzgdach terytorialnych. Niektdre miaty systemowy charakter
i liczbg odbiorcow niemal dorownywaty PRB. W zadnym z nich nie
miatem jednak takiego wptywu na przebieg ani takiej swobody wyboru
sprawdzonych w trakcie swojej kariery zawodowej metod dziatania.

PRB to jakosc¢. To takze elastycznosc¢ grantodawcy, pozwalajgcego
na dokonywanie koniecznych zmian wynikajgcych z biezgcej
ewaluacji. PRB to stabilnos¢ finansowania i dtugofalowos¢ dziatan,
bez oczekiwania natychmiastowych efektow. PRB to wyjatkowy
program, z ktérego doswiadczen moga czerpac¢ wszyscy, ktorzy
planujg i realizujg dziatania majgce prowadzi¢ do systemowych
zmian w sektorze publicznym.

A dla mnie to takze wyjgtkowe doswiadczenie towarzyszenia

w rozwoju tysiecy bibliotekarek i bibliotekarzy. Obserwowania,

jak zmieniajg sie sami i jak zmieniajg swoje biblioteki, a w efekcie
spotecznosci, na ktorych rzecz dziatajg. Dawno juz nie pracowatem
Z grupg zawodowa, ktora bytaby tak Swiadoma koniecznosci zmian
i tak w nie zaangazowana. | ktérej tak bardzo zycze powodzenial!

JACEK KROLIKOWSK]
WICEPREZES ZARZADU FUNDACJI ROZWOJU
SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO
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