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PODSUMOWANIE SPOTKAN W RAMACH MIKROGRANTOW ,,PODAJ DALEJ)” — | i Il RUNDA PRB
(2010-2013)

Zgodnie z Regulaminem Mikrograntéw ,,Podaj dalej” spotkania miaty stuzyé:

v' podzieleniu sie wiedza zdobytg w ramach Programu (wiedzg zdobytg na szkoleniach i inng
dotyczaca rozwoju bibliotek wazng w kontekscie PRB);

v' zaprezentowaniu pracy wszystkich bibliotek i integracji Srodowiska bibliotecznego;
v" wymianie doswiadczenr;
v' powstawaniu pomystéw na wspdlne inicjatywy.

Wskazane cele osiggane byly poprzez organizowanie spotkan o bardzo szerokiej tematyce. Podzieli¢
je mozna na kilka ogdlnych grup:

v"  nowe technologie w dziataniu:
szkolenia nt. korzystania z komunikatordw internetowych;
wykorzystywanie narzedzi multimedialnych w pracy bibliotekarza;
zbieranie i przetwarzanie informacji lokalnych;
katalogi on-line bibliotek.

v inspiracja:
wymiana pomystow na dziatania kierowane do réznych grup uzytkownikéw;
wskazanie roli i pomystéw na promowanie bibliotek w srodowisku lokalnym;
prezentacja projektow zrealizowanych w poszczegélnych bibliotekach (w tym dziatan
podejmowanych w ramach Konkursu Grantowego ,, Aktywna Biblioteka”).

v' podnoszenie kwalifikacji bibliotekarzy:
warsztaty dziennikarskie, z zakresu prawa autorskiego w bibliotece, fotografii,
rekodzielnicze;
szkolenia odnosnie aplikowania w konkursach grantowych (pisania wnioskéw);
poszukiwania zrédet finansowych srodkéw pozabudzetowych;
wyktady, prelekcje, rozmowy odnosnie tworzenia partnerstw lokalnych, otoczenia
prawnego, w jakim dziata biblioteka.

v' integracja:
prezentacja pracy i dziatarh podejmowanych przez poszczegdlne placowki;
spotkania z lokalnymi twdrcami, zapraszanie mieszkancéw do wspoétudziatu;
wspdlne ogladanie przez bibliotekarzy spektakli teatralnych, wystaw, zwiedzanie
ciekawych miejsc w poblizu bibliotek;
wstuchiwanie sie w gtos mieszkaricow obecnych na spotkaniach.
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WS3rdd zorganizowanych spotkan znalazty sie takie, ktdre wyrdzniaty sie szczegélnie ciekawg, a rzadko

poruszang przez inne placowki tematyka. Ponizej kilka wybranych przyktadéw ciekawych spotkani:

Nazwa Biblioteki Wiodacej

Tematyka spotkania

Powiatowa i Miejska
Biblioteka Publiczna w
Olkuszu

cloud computing: poznanie zasad funkcjonowania Dysku Google
oraz tworzenia Dokumentéw Google; informacje, jak mozna
wykorzystaé te narzedzia do codziennej pracy w bibliotece;
przecwiczenie sie w wykorzystaniu tych narzedzi podczas
tworzenia prezentacji na temat wybranej nowosci wydawniczej;

zasady tworzenia prezentacji metodg Pecha Kucha (dynamiczna
prezentacja multimedialna zbudowana z 20 slajdéw po 20
sekund kazdy);

warsztaty z technik zapamietywania oraz szybkiego czytania.

Biblioteka Publiczna Miasta i
Gminy w Jasieniu

spotkanie wirtualne na temat roli biblioteki w procesie
poszukiwania zatrudnienia;

poszerzenie wiedzy o portalach oferujgcych prace;

tworzenie zasad idealnego CV.

Miejska Biblioteka Publiczna
im. Zbigniewa Zatuskiego w
Gryficach

poprzedzenie spotkania wirtualnego szkoleniem informatycznym
ze sposobdw korzystania z komunikatoréw: GG, Skype, Czat,
Google +

Biblioteka Publiczna Miasta i
Gminy w Kaliszu Pomorskim

kompleksowo o organizacji imprez lokalnych;

praca w zespotach warsztatowych (kazda grupa sktadata sie z
przedstawicieli poszczegdlnych bibliotek);

wspdlne analizowanie popetnionych btedéw i osiggnietych
sukcesow (na przyktadzie konkretnych imprez);

poznanie techniki pracy z grupg Audience Developement, ktdra
polega na zaliczaniu do grona odbiorcow dziatan lokalnych jak
najszerszej grupy podmiotow;

omowienie wytycznych aktywnego udziatu w przedsiewzieciu.

Gminna Biblioteka Publiczna
w tyskach

warsztaty z wykorzystania oprogramowania do tworzenia stron
internetowych (WebMaster oraz WYSIWYG);

zatozenie bloga przez Biblioteke Wiodgacg oraz stron
internetowych przez filie biblioteki.

Biblioteka Publiczna Miasta i
Gminy Barcin

szczegblny udziat partnerdw i przyjaciot biblioteki (ws$rdd
uczestnikdw obok bibliotekarzy zalezli sie przedstawiciele urzedu
miasta, Uniwersytetu Trzeciego Wieku oraz doktorant
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy);

prowadzenie poszczegdlnych spotkan przez bibliotekarzy, ktdorzy
mieli okazje przecwiczyc sie w tej roli;
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moderowane spotkanie wirtualne - wyznaczono osobe
odpowiedzialng za jego prawidfowy, niezaktdcony przebieg.

Powiatowa i Miejska
Biblioteka Publiczna w
Opocznie

poznanie pracy nad dokumentami w chmurze;
warsztat o roli Facebooka w promocji biblioteki;

integracja ze srodowiskiem lokalnym — wspdlne obejrzenie
spektaklu teatralnego.

Biblioteka Publiczna w
Bisztynku

wyktad o wykorzystaniu e-bookéw i audobookdéw w bibliotece.

Gminna Biblioteka Publiczna
w Putawach z siedzibg w
Gorze Putawskiej

warsztaty rekodzieta ludowego potaczone z prelekcja o tym jak
dokumentowac i ewidencjonowac lokalnych artystéow

Miejska Biblioteka Publiczna
- Centrum Kultury w
Pieszycach

warsztat z prawa autorskiego w bibliotece (praca w grupach,
studia przypadkow);

wirtualne faczenie sie z prelegentem (wyktad z wykorzystaniem
kamerki internetowej).

Gminna Biblioteka Publiczna
im. Sw. Faustyny Kowalskiej
w Swinicach Warckich

warsztat dotyczacy gier ulicznych organizowanych przez rézne
instytucje w kilku miastach Polski poprowadzony przez
bibliotekarza w formie prezentacji multimedialne] (czes¢
teoretyczna);

wspdlne wymyslanie haset, szyfrow i zagadek do gry ulicznej
wokot postaci Juliana Tuwima;

rozmieszczenie (za pomoca tabletu z funkcjg GPS) punktow
kontrolnych gry w plenerze (czes¢ praktyczna).

Miejska Biblioteka Publiczna
w tanicucie

darmowe programy graficzne, ktérych biblioteki mogg uzywacé w
codziennej pracy;

przedstawienie funkcjonalnosci narzedzi Inscape, Picasa i Movie
Maker;

warsztat z wykorzystania powyzszych programoéw do tworzenia
plakatéw i ulotek reklamowych (w Pracowni Orange).

Biblioteka Publiczna w
Biszczy

omoéwienie Windows Movie Maker i Cyfrowych Archiwdéw
Tradycji Lokalnej;

obstuga programu graficznego Corel;

bibliotekarze prowadzili szkolenia i mogli sie prze¢wiczy¢ w tej
roli.

Miejska Biblioteka Publiczna
w tobzie

udziat w spotkaniu przedstawicieli Fundacji Rozwoju Dzieci im.
Komenskiego;

udziat mam z dzieémi w spotkaniu dotyczgcym oferty
bibliotecznej dla tej grupy odbiorcow.
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Jednym z obowigzkéw Bibliotek Wiodacych byto przestanie do Akademii Rozwoju Filantropii trzech
zdje¢ najlepiej przedstawiajgcych spotkania w ramach Mikrograntu ,Podaj dalej”. Ponizej kilka
sposrod nadestanych fotografii:
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i Uczestnicy spotkania w ramach Mikrograntéw :
i ,Podaj dalej” '
i Biblioteka Publiczna w Stezycy 5

Spotkanie wirtualne
Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Strzegom
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Warsztat z twdércami ludowymi
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! Wirtualne warsztaty z tworzenia masek |
i teatralnych :
i Biblioteka Publiczna w Birczy ]
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* Podaj dalej

Spotkanie w plenerze
Gminna Biblioteka Publiczna w Bojszowach
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Poznawanie nowych form pracy z dzie¢mi - zajecia plastyczne
Gminna Biblioteka Publiczna w Gorzycach Wielkich
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Spotkanie wirtualne — wideokonferencja
Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Sobétce

i Spotkanie w Regionalnym Domu Tradycji Ludowych !
i Gminna Biblioteka Publiczna w Swilczy z siedzibg !
w Trzcianie
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Dla zobrazowania efektéw i skali oddziatywania spotkan na bibliotekarzy, warto przytoczy¢ niektére
wypowiedzi zaczerpniete z relacji ze spotkan.

Wypowiedzi dotyczace ogdlnej oceny spotkan:

“(...) te spotkania byty dniami swigtecznymi w naszej codziennej pracy. Wspdlnie motywowalismy sie
do kolejnych dziatan. Bedziemy te spotkania kontynuowac {(..)" (Powiatowa i Miejska Biblioteka
Publiczna w Opocznie)

" (...) dzieki dofinansowaniu miatysmy okazje odwiedzi¢ partnerskie biblioteki, co bez udziatu w
projekcie nie byfoby raczej mozliwe ze wzgleddw finansowych (...)" (Gminna Biblioteka Publiczna
Radziechowy-Wieprz)

Wypowiedzi dotyczace oceny spotkan wirtualnych:

"Poziom umiejetnosci bibliotekarek nie byt wysoki i porozumiewanie sie drogq elektroniczng byto
ucigzliwe. Dzieki wykorzystaniu wskazowek dotyczqcych nowych technologii ich poziom umiejetnosci
znacznie wzrost.” (Biblioteka Publiczna im. Juliana Tuwima w Potczynie Zdroju)

"Wiekszos¢ bibliotekarzy brata udziat w szkoleniach specjalistycznych wykorzystywania nowych
technologii w bibliotece. Szkolenia te dawaty wiele cennych, praktycznych wskazéwek dotyczqcych
korzystania z komputera i Internetu, byty pomocne przy spotkaniu wirtualnym." (Gminna Biblioteka
Publiczna w Zotyni)

"Wymdg zorganizowania szkolenia wirtualnego byt bardzo dobrym pomystem. Poczgtkowo wiekszos¢
miata obawy jak je zorganizowac by kazdy w jednym czasie byt kompatybilny z innymi uczestnikami
spotkania wirtualnego. Jednak w sytuacji rygoru wszystko przebiegto bez wiekszych problemdw. Lody
przetamane - to najwiekszy sukces." (Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Strzegom)

Z relacji przestanych przez Biblioteki Wiodace wynika, ze Mikrogranty ,Podaj dalej” osiggnety
zaktadane cele, poniewaz we wszystkich wypowiedziach podkreslano, e spotkania pozwolity
uczestnikom wymieni¢ doswiadczenia i dobre praktyki. Ponadto ponad 90% bibliotek uznato, ze
spotkania pozwolity im zdoby¢ wiedze i nowe umiejetnosci, a takze lepiej sie poznac i zaplanowad
wspdlne dziatania.
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WYKRES 1.

Rezultaty spotkan w ramach Mikrograntéw

Integracja bibliotekarzy i perspektywa 94%,
wspotpracy

40%

Promocja biblioteki i poprawa wizerunku

Nowe technologie w dziataniu 74%

Wymiana dos$wiadczeri i dobrych praktyk 100%

Zdobycie wiedzy i nowych umiejetnosci 90%

inne

I

Spotkania w ramach Mikrograntéw byty réwniez okazjg do prze¢wiczenia nowych technologii w
praktyce. Akademia przez caty czas trwania spotkan zachecata do organizacji spotkania wirtualnego
przez komunikatory internetowe i poruszania tematdéw zwigzanych z zastosowaniem rdznych
narzedzi internetowych w codziennej pracy. Specjalnie w tym celu zespdt Akademii stworzyt i
udostepnit bibliotekom prezentacje pt. ,Ciekawe miejsca w internecie”, ktdra stata sie Zrédtem
inspiracji w tym zakresie. Ze sprawozdan wynika, Zze byly to materiaty wykorzystywane przez
bibliotekarki i bibliotekarzy.

Potowa bibliotek wskazata réwniez na inne, nie mieszczace sie we wskazanych powyzej kategoriach,
rezultaty. Wéréd wymienianych znalazty sie:

v" Mozliwoé¢ poznania w praktyce dziatania partnerstw lokalnych oraz zacie$nienie wspdtpracy
z partnerami, ktdrzy juz wspierajg biblioteke;

v" Nawigzanie kontaktéw z prowadzacymi szkolenia oraz mediami (baza kontaktéw);

Poznanie lokalnych artystow oraz zwiedzenie atrakcji turystycznych i innych ciekawych miejsc
w poblizu bibliotek;

v' Zmotywowanie do podjecia aktywnosci lokalnej;
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v' Wskazanie na kapitat spoteczny, jakim dysponuja biblioteki oraz zwrécenie wiekszej uwagi na
potrzeby spotecznosci lokalnej;

v" Planowanie wspdlnych dziatar, deklaracja kontynuowania spotkan;
v" Poprawa komunikacji miedzy bibliotekami;

Powstanie produktédw, m.in.: scenariuszy lekcji bibliotecznych, prezentacji multimedialnych,
stron internetowych, blogéw, fanpage’éw bibliotek na Facebooku;

v' Zwrdcenie uwagi wtadz samorzgdowych na potrzeby finansowe bibliotek;
v' Efektywne wykorzystanie materiatéw i sprzetdw otrzymanych w ramach PRB.

W relacji uczestnicy wymieniali zalety i wady spotkania wirtualnego. Najczesciej podkreslano, ze
spotkanie w przestrzeni wirtualnej pozwala zaoszczedzi¢ pienigdze i czas, ktéry bytby potrzebny na
dojazd na miejsce spotkania. Co wiecej, dzieki udziatowi w czacie czy audiokonferencji, nie byto
koniecznosci zamykania biblioteki i zawieszania jej podstawowej dziatalnosci. Bibliotekarze
podkreslali réwniez wysoky funkcjonalnos¢ komunikatoréw internetowych wskazujgc na to, ze
umozliwiajg one prowadzenie rozmoéw przez kilka oséb jednoczesnie, a ponad to mozliwy jest (dzieki
kamerkom internetowym) kontakt wizualny. Zwracano uwage réwniez na to, ze taka forma
komunikacji umozliwia szybki kontakt, a przez to btyskawiczne uzyskanie pomocy w sytuacjach
problemowych.

multimediéw

WYKRES 2.
| Zalety spotkania wirtualnego |
: 68%
! 589 62% |
1 0 1
! 54% 56% |
| Oszczednosc Oszczednosc Szybkos¢ Zastosowanie w Inne i
! czasu pieniedzy wymiany praktyce nowych |
. informacji oraz technologii, E
| mozliwos¢ przetamanie !
! przesytfania |
! linkéw i E
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Wséréd wad wymieniano przede wszystkim trudnosci techniczne, przerywanie pofaczen z internetem,
,odmawiajgcy postuszenstwa” sprzet. Do tej kategorii zaliczy¢é mozna réwniez sytuacje posiadania
przez biblioteki sprzetu o rdinych parametrach i mozliwosciach technicznych lub po prostu
niedoposazenie placéwek w pewne sprzety (np. kamerki czy stuchawki z mikrofonami). 1/3 bibliotek
wskazata jako minus réwniez brak kontaktu osobistego, czyli mozliwosci obserwacji przekazu
niewerbalnego, wymiany spojrzen,, budowania atmosfery. Takiej wady nie majg wideokonferencje,
ale niestety byty one raczej poza zasiegiem bibliotek, poniewaz prawie nikt nie posiadat ptatnego
konta Skype, ktdére jest niezbedne, aby przeprowadzi¢ wideokonferencje z kilkoma osobami. Jednak
byty biblioteki, ktére potrafity poradzi¢ sobie z tym problemem i czasami przetaczaty obraz pomiedzy
uczestnikami rozmowy, albo korzystaty z Google Hangouts, ktére jest darmowe.

WYKRES 3.
Co T o S ’ \
| Wady spotkania wirtualnego ;
54%
i 32% 32% |
10%
E Trudnosci Brak umiejetnosci Brak osobistego Inne E
| techniczne kontaktu |

Wsrdd innych, nieskategoryzowanych we wskazanych wyzej grupach, wad spotkan wirtualnych,
bibliotekarze czesto wskazywali na niezrozumienie ze strony czytelnikow, ktéorym wydawato sie, ze
prowadzone rozmowy majq charakter prywatny, ale tez ich niezadowolenie, gdyz rozmowy gtosowe
przeszkadzaty w korzystaniu z czytelni. Ponadto zaleta w postaci tego, iz spotkanie wirtualne nie
wymagato opuszczania bibliotek, dla czesci bibliotekarzy przeradzata sie w wade. Pracownicy
placowek wecigz odrywali sie od konwersacji prowadzonej drogg elektroniczng w celu obstugi
czytelnikow (dotkliwe zwtaszcza przy obsadzie jednoosobowej). Wyrazano rowniez opinie o nietadzie
prowadzonych konwersacji, a przez to ich niskiej efektywnosci.

Tylko co dziesigta biblioteka przyznata, ze miata problemy ze spotkaniem wirtualnym, poniewaz ktos
nie potrafit czegos zrobi¢, np. uzywaé Skype’a. Doswiadczenie kilkuletniej pracy z bibliotekami
podpowiada jednak, ze pracownicy bibliotek maja pewne braki w kompetencjach cyfrowych.
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Trudnosci sprawia im wykonanie prostych poleceni typu: ,prosze zainstalowaé aplikacje”, ,prosze
otworzy¢ przegladarke internetowg” lub ,prosze powiedzie¢ jakiej wersji systemu Windows pani
uzywa?”. Zdecydowanie brakuje bibliotekarkom umiejetnosci postugiwania sie narzedziami, bo
nawet jesli je znajg, to nie wiedzg, jak je wykorzysta¢ w praktyce. Nie wystarczy pokazaé im, jakich
narzedzi mogg uzy¢ do komunikacji i wspotpracy, warto pokazac jak one dziatajg, po¢wiczy¢ z nimi jak
z tego korzystaé. Tylko dzieki takiemu wsparciu mozna niwelowadé braki w kompetencjach cyfrowych i
tym samym spowodowad, ze spotkania wirtualne naprawde bedg sie odbywadé i bedg przestrzenig do
rozmowy, a nie celem ,,samym w sobie”.

W kolejnym punkcie bibliotekarki odpowiadaty na pytanie: ,Co mozna zrobi¢, aby spotkania byty
bardziej owocne?”. Ponad potowa uwaza, ze spotkania powinny by¢ kontynuowane (w | rundzie byto
to 77%), 1/5 ze warto zaprosi¢ ekspertéw (w | rundzie byto to 80%), ktdrzy wzbogaciliby spotkania w
warstwie merytorycznej. Jedna z bibliotek trafnie w punktach napisata instrukcje zorganizowania
udanego spotkania:

v Dobrze przygotowac sie logistyczne.

Postarac sie o wyznaczenie dogodnego dla partneréw terminu.

Zadbac o atrakcyjny dobdr tematdw spotkan.

Poprosic¢ wczesniej o przygotowanie materiatow, przyktadow, prezentacji, itp.
Jasno okresli¢ ramy czasowe spotkania.

NI NI N NN

Zbudowac przyjaznq atmosfere: wystroj, poczestunek, ciekawi goscie, itp.

WYKRES 4.

Co mozna zrobi¢, aby spotkania byty
bardziej owocne?

Wiecej spotkan Zaprosi¢ ekspertéw Zaprosi¢ wtadze
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Wsrdd innych udzielanych odpowiedzi znalazty sie gtdéwnie te dotyczace samej organizacji spotkan tj.:
prowadzenie spotkan we wszystkich bibliotekach (a nie tylko Wiodacych), wybieranie warsztatowej
formy spotkan (zamiast wyktaddw), przygotowywanie materiatéw szkoleniowych, systematycznosc
spotkan czy wspdétodpowiedzialnos¢ Bibliotek Partnerskich podczas ich przygotowywania i
przeprowadzania. Pojawity sie takze postulaty podniesienia kwoty grantu, ale tez dotyczace
koniecznosci samoksztatcenia bibliotekarzy, organizacji wyjazdow studyjnych jako szansy na
pozyskanie nowych pomystéw czy tez wspdlnego podejmowania inicjatyw (wspdtorganizacji imprez).

e Informowanie o spotkaniach

W przypadku ponad 95% cykli spotkan informacje o tych wydarzeniach ukazywaty sie na stronach
internetowych lub Facebooku, w przypadku 53% byty publikowane w prasie (w | rundzie 65%), a w
przypadku 9% pojawiaty sie na tablicach ogtoszen i plakatach (w | rundzie 61%). Do rzadziej
wykorzystywanych form komunikowania nalezaty wystgpienia podczas posiedzen rady gminy, zapisy
w kronice biblioteki oraz stworzenie wystawki-mini galerii zdje¢ ze spotkan w bibliotece.
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